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Pravni forma
obcanské sdruzeni - organiza¢ni Zrizena Organizacni jednotka

jednotka s pravni subjektivitou

Néklady a vynosy na zékladé usneseni predstavenstva zfizena ob¢anskym sdruzenim Podané ruce,

Aktiva a pasiva - sdruzeni dne 6. 3. 2001 pod evidencénim 0.s. za U¢elem provozovani terénni socialni

Vyrok auditora IC 6. 200101; podle ¢lanku 7 stanov sdruzeni; sluzby osobni asistence zajistujici pomoc
Pribéh klientky 706 32 596 registrovana u Ministerstva vnitra CR zdravotné handicapovanym osobam

Malé bilancovani na zavér o o . T
P a senior(im v jejich doméacim prostredi
Podékovani
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Kancelar ve Frydku-Mistku / zalezitosti v ramci mésta Frydku-Mistku a regionii Moravskoslezského kraje

Frydek-Mistek, Maly Koloredov 811 * podaneruce@podaneruce.eu

CeliElen SN Be. Helena Fejkusovi

uredni hodiny pondéli a stteda 8:00 - 11:30 hod a 12:30 - 16:00 hod * patek 8:00 - 12:00 hod

Kancelar v Ostravé / zalezitosti v ramci mésta Ostravy a Vratimova

Ostrava — Marianské Hory, budova SZS a VOSZ, 1. maje 11 * osa.ostrava@podaneruce.eu

elelniiesea s Hana Kovalskd tel. 595 693 628 * mobil 777 011 934
llona Brzikova

tel. 595 693 628 * mobil 777 011 007
ufedni hodiny pondéli a stfeda 8:00 - 15:30 hod * patek 8:00 — 11:30 hod

Kancelar v TFinci / zalezitosti v ramci mésta Tfince, Jablunkova a prilehlych obci
Tfinec, Dum déti a mladeze Trinec, p.o., Bezruc¢ova 66

Zdesika Walezyskovd,  mobil 777 011070

uredni hodiny prvni pondéli v mésici od 15:00 - 16:00 hod ¢ o prazdninach kancelar zaviena

Kancelar v Prostéjoveé / zalezitosti v ramci kraje Olomouckého, Zlinského a Jihomoravského

Prostéjov, Polisenského 4467/3 * osa.prostejov@podaneruce.eu

LSl Mgr. Marie Chloplikovd.  tel. 582 333 974 + mobil 777 011 034
Be. Katefina Fojstlovd  tel. 582 333 974 « mobil 777 011 745

uredni hodiny pondéli a utery 8:00 — 11:30 hod a 12:30 - 16:00 hod

tel. 595 174 112 = mobil 777 011 059 * helena.fejkusova@podaneruce.eu

kontaktni osoby Mgr. Martina éruWa—vé tel. 595 174 111 * mobil 777 011 031 * osa.fm@podaneruce.eu
Luecie Huserovd, DiS. tel. 595 174 111 * mobil 776 011 437 * osa.region-msk@podaneruce.eu

www.podaneruce.en

Podané ruce, o. s. - Projekt OsA je moje
srdecni zalezitost. Od roku 2001 se setkavam
s nadhernymi lidmi, a to jak na strané
potfebnych klientd, tak na pozici osobnich
asistentu a asistentek.

Lidé se na nas obraceji ve chvilich, kdy jim
neni zrovna do zpévu. Potiebuji pomoci
s maminkou, otcem nebo ditétem.

A my se v Projektu osobni asistence snazime,
hledame, kombinujeme. Stale Castéji vSak
musime i zvazovat, jak na tolik potfebnou
sluzbu a pracovnika v pfimé obsluzné pédi
sehnat finance.

Bohuzel je to o financich hned na prvnim
misté. Nasi zaméstnanci v pozici pracovnikl
v pfimé obsluzné pédi za svoji praci sice mzdu
obdrzi, ale jen minimalni. A pokud by jejich
laska k ¢lovéku nebyla vyssi nez skuteénost,
kolik za asistenci maji, neméli bychom koho
ke klientim poslat.

Jak jsem psala v Gvodu, jsou to nadherni
lidé, kterych si moc vazim. Stat v8ak hodné
hiesi na lasku k bliznimu a stale ma pocit,
Zze my, poskytovatelé socialnich sluzeb
z ,neziskovek®, nenechame potfebné bez
pomoci.

Za dobu naseho plisobeni v socialnich
sluzbach jsem méla moznost poznat mnoho
lidskych osudu. Vzdy si fikam, ze ja osobné
bych to nezvladla, kdyby se mym blizkym
néco prihodilo. Ale ¢lovék je vétSinou ve stavu
ohroZeni velmi silna osobnost. A aZ ta akutni
situace pomine, potfebuje sam podporu.

V roce 2012 Podané ruce, o. s. - Projekt

OsA navstivil ... domacnosti, skol, instituci,
kde osobni asistenti a asistentky doprovazeli
klienty. VSude tam byli uzivatellm oporou
nejen fyzickou, ale i moralni.

Potfebnost a udinnost socialnich sluzeb
jsme prezentovali na dnech socialnich
sluzeb v mnoha moravskych méstech.
Vychazime totiz z presvédceni, ze kdyz je
Slovék informovan, je pfipraven. Hlavné na
nepfiznivé Zivotni obdobi.

Loni jsme se zamysleli i nad celkovou
propagaci organizace. Zménili jsme design
webovych stranek, letaky, nechali jsme
zhotovit banery. Ve v jednotném barevném
i obsahovém toénu - aby bylo vidét, kdo jsme,
co poskytujeme, kde si nas pripadni klienti
mohou najit.

Diky uspésné sbirce Adventnich koncertl
s CT jsme si mohli dovolit nova auta, ktera
nam umoznuji se rychle a bezpe¢né dopravit
za klienty. Jejich vyraznd barva i kontakty
uvedené na plose kapoty pomohla mnohym
lidem vyhledat na$e sluzby.

O aktivitach lidi z ,Podanek" se toho loni dost
napsalo. Diky nasi transparentnosti, zajmu
médii a nasim prispévkdm do periodik, mame
lorisky rok medialné dobfe podchycen.
Podané ruce, o. s. - Projekt OsA neni jen
nestatni neziskova organizace. Jsou to
predevsim lidé. Osobni asistenti a asistentky,
na jejichz praci je postavena cela innost
terénni socialni sluzby.

Zastupkyné feditelky, které koordinuji ¢innost
asistentlim, vi o kazdém klientovi a dovedou

doplnit rovnici klient + asistent = zajisténa
sluzba dle opravnéné potreby uzivatele.
Pracovnice v pozicich publik relations,
fundraiser, metodik, ekonom, personalista,
hlavni  ucetni, sekretatka a pomocna
ucetni jsou pro fungovani organizace
nepostradatelné. | ony mnohdy doplniuji
rovnici: sluzba osobni asistence / pozadavek
+ personalni moznosti organizace + finanéni
moznosti organizace = maly zazrak.
Technické zdzemi a design nam zajistuji
externi spolupracovnici. Panové, ktefi umi
lidi s organizace propojit pfes PC a internet
a zviditelnit propracovanym propagacnim
materialem.

K ,Podankam® patfi pratelé a pfiznivci.
Nejen fakti¢ti donatofi a sponzofi, ale
i rodinni pfislusnici zaméstnancl. Fandi,
pomohou, pfivezou, udrzuji rodinny krb,
aby tam salalo hlavné porozuméni a hrala
laska. Bez fungujiciho rodinného zazemi to
v ,neziskovkach" jde podstatné huie.

K organizaci patfi klienti a jejich nejblizsi.
Jsou pro nas vzdy na prvnim misté. Nejen
Ze nas potiebovali v lonském roce a v létech
predeslych, ale pocitaji s nasi pomociiv roce
2013. A my pocitame s nimi a budeme jim po
cely rok podanou rukou.

/%//?7% ?/WW )
Bc. Heléna F¢jkusova
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Bc. Helena Mgr. Martina Hana Mgr. Morie Lucie

Ing. Monika

Fejkusova Srubarovi Kovalska Chlopcikova Hwserova, DiS. Kristkovd

Reditelka Projektu OsA Statutdrni zastupce Zastupkyné feditelky Zastupkyné feditelky Koordinator OsA a socialni Koordinator OsA pro Hlavni dcetni Fundraiser

Statutarni zastupce projektu pro projektu pro Ostravu pracovnik pro Olomoucky, regionyMoravskoslezského a personalista

Frydek-Mistek a okolf Zlinsky a Jihomoravsky kraj kraje

SupervizoFi
Mgr. Zdesvika
N . Vl 7

Be. Pavel Vitek

Fundraisingovy asistent

Mgr. Vladisloy
Ryska

Be. lvana

Ilona Dogwmox Shvka Ludmila Be. Katerina
Brzikovi Wale zyskovi Martynkovi > . M ikuleovi Fejkusova, DiS.  Prokopova Fogstlova IT podpora
rokopova ' . h ' .
Vedouci provozu Vedouci pracovni Vedouci pracovni Vedouci pracovni ; ; Pracovnik public Metodik Administrativni pracovnik Vypomoc v oblasti Marek Sumbera
pro Ostravu a okolf skupiny v regionu skupiny v regionech skupiny v regionu VedOPC’ pracovni relations (PR) Do 31. 10. 2012 al a sekretdrka personalistiky, PR a pfi
Frydlantsko Jablunkovsko Havifovsko skupiny v obci Sviadnov a socidlni pracovnik 0ol 1. 'zastavei a. vzdélavani pracovniki
2 Trinecko (véetné DPS) tuto funkci Bce. Irina Tkacova

n



L asistenti/-ky

O

Osobni asistenti/-ky zajistuji sluzbu pfimo u klienta dle jeho individualniho planu a potieb klienta uvedenych ve smlouvé. Jsou nejvétsi hybnou
silou organizace, bez které by osobni asistence nemohla byt vykonavana. Béhem celého roku pocitame vidy s priibéznym doplfiovanim
stavu zaméstnancu v osobni asistenci a pfijimanim novych na zakladé aktualnich pozadavkl na sluzbu.

Balaovd Hoana, Baliczovi Hona, Barsongovd J#ina, Be. Bartorovd Pasrla, Ba.rfowm Dowminika, Bedndiovi
Michaela, Brukovi Vanda., Brezinovi. Lenka, Cechovi Jarmila, Celkovi Dana., Cipovi Marta, DaroSovi Svatava,
Dobrovodovid Marie, Domesovid Zdenka , Dubnickd Lenka, Be. Dyorskd EUska , Fajkusovid Helena , Feco Krystyna,
Fejkus Jom , Be. Flala Martin , Fojtikovi Zdevika, Frejovd Michaela, Gibovovd Monika, Gordelkovd lrena, Gazoa
Stanislow, Grobeovd Gabriela, Gryczovid Svatowva,, Handkovd Jarmila , Holinovd Jozefina , Hermanovd Jormila,
Holubovd lrena, Homolovd Jana, DiS., Hovkd Rendta, Horvdthovid lvana, Hotlnkovi lvana, Hradednd Nadézoda
Hradilovi Helena , Hromjdkovd Judita, Chwaicinovi lvona, Ignacovi lrena, lvonovi Koarin , JaroSincovi Marie,
Jotiovd Midwie, Jeiovd Véra, Juhasovd Morie, Jurkovidovd Lenka, Juienovd Martina, Juficovd Jarmila,
Kavaffovd Kamila , Koardskovd Hona , Kornovskd Olga Natalie , Kastrnerovi Rizena , Kazikovi Simona , Kleknerovi
Zuzona , Kolenilovi Zuzona , Kolesnikovovd Daja , Kolichovd Midena , Kominkova Ladislova , Korytdrovd Zuzona,,
Mgr. Kowdelkovd Jitka, Kozikovd Jonma, Krotochwilovd Jitka, Kreslovd lrema, Kresanovd Mavie, Kroupova
Hana, Kéizikovia Simona, Kéiikovi Dagmar, Kuklovd Ludmida, Kukuezkovi Elena, Kumalovd Jormida,
Kunlickd Gabriela, Kuplikovd Zdena, Kupéovd Michaela, Lelkd Jona, Liberdovi Ivetn, Lipinovi Rendtn,
Lomozikovi Lucie, Macetkovd Anna, Machdiek Radovom , Machovd Hana, Majirkovi Boiena, Martynkovi
Dagmar, Matlothovd Michaela, Mertovd Denisa, Morovcovi llona, Mordvkovi Borbova, Morovovi Dagmar,
Motothovd Milada, Murkovd Tamara, Nagyovd Lenka, Noskova Jarmila, Novotnd Nadéida, Nytrovd Lucie,
Obodovd JWina , Palickovi Jarmida , Palowska Poarda, Pankovi Koarin , Paprikovi Viadimiva , Paukovi Rizena,
Pernickd Zuzona, DiS., Petrovi Monika, Podpinkovd Sivia, Pokutovd Sylva, Prokepovd Sivka, Prokepovi
Lucie, Prokopovi Kristgna, RUkovd Jarmida, Rolovd Tatana, Rizkovd lvana, Rychetskd Hana, RySovi Jona,
Rehdk Jow , DiS., Sadilkovd Jitka, Schilerovi. Eva., Sikorovi Viva, Smolanovd Jana, Soukalovi. Bavbora., Stekld
Jitka, Suchd SwéHana, Svobodovi Monika, Sztwrcovi Monika, DiS., Sa¥inkovi Viadimira, Siuglikovi Lenka,
Sepestovd Marie, Be. Skirkovd Nikol, Skubalovd Petra, Smivovd Jana, Soltésovd Elena, Stefkovd Anna, Steflovi
Renata, Svancerovi. Monika, Takdéovd Kate#ina, Tekielovi Anna, Teplirkovi Viesta, Tomdikovi Monika,
Trnéng Viadan , Vagaiovi Dagmar, Mgr. Valditgnovi Marie, Veliskovi Radana., Be. Vitklovd Lucie, Volnd Viasta,
Vorlickd Martina, Ing. Virbovi. Hana., Vyhlidelovd Bavbora, Vgskovi. Sylva, Walezyskovd Zdeika , Wiszkongovd
Petra, Zameinikovd Sabina, Zdecdnhovan Josef, Zindlerovi SweHana, Zalouwdikové lrena

Dékujeme!

REDITELKA Projektu OsA

Koordinator osobni
asistence pro regiony
Moravskoslezského kraje

Koordinator osobni
asistence pro Olomoucky, Ekonom
Zlinsky a Jihomoravsky kraj

— Zastupkyné feditelky
pro Frydecko-Mistecko

Zastupkyné reditelky
pro Ostravsko

Vedouci Vedouci
PS pro PS pro
obec Havifovsko
Sviadnov, + OsA
vé. DPS
+ OsA

Vedouci Vedouci
PS pro PS pro

Trinecko Frydlantsko

a Jablun- n/0O + OsA
kovsko
+ OsA

Hlavni ucetni

Vedouci
a personalista

provozu

Vypomoc v oblasti Ugetni Fundraiser
personalistiky, I

public relations - ’
a pti vzdélavani Fundrjalsmgovy
asistent

pracovnik{

Pracovnik
public relations
a socialni
pracovnik

Metodik

Administrativni
pracovnik, B —
Vedouci PS Vedouci pracovni skupiny — osobni asistentka, ktera mimo béznych sluzeb u klientt navic sekretarka

organizuje mensi skupiny osobnich asistent(i/-ek v dané oblasti (max. 10 asistent(i/-ek),
OsA Osobni asistent/-ka

Vysvétlivky ke strukture:

Od roku 2011 Gzké spolupréce s grafikem (OSVC) na zkvalitnéni nasi vizuini prezentace.
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Zastupci a zaméstnanci organizace

.

oL zolL

Rizenim organizaéni jednotky byli povéteni:
Bc. Helena Fejkusova a Ing. Stépan Kristek

Prdmérny evidenéni po&et zaméstnancu:
Pramérny prepodéteny pocet zaméstnanci:
Z toho:

osoby zdravotné znevyhodnéné

osoby s téZz8im zdravotnim postizenim

K 31. 12. 2012 bylo v projektu zaméstnano 129 pracovnikd.
Z toho:

hlavni pracovni pomér

. informace o ovg

v pfimé pédi z toho:
dohoda o pracovni ¢innosti
v ptimé pédi z toho:
dohoda o provedeni prace

v pfimé pédi z toho:

VV

Pocet ukon&enych pracovni smluv:

Pocet novych pracovnich smluv:

Krome viie vyjmenovangch sluzeh md klient privo
Cinnosti, které klientim nabizime pozadovat jakékoli dalii uzby, ktere s ohledem na
Wiy zdravotni stay potvebuje. Omezeni jsou dina
jen obeené platngmi privnimi predpisy, zdsadami
obeene wsnosh a moznostmi naiil orgonizace.

pomoc pfi zvladani béznych ukond péce

o vlastni osobu

pomoc pfi osobni hygiené

pomoc pfi zajisténi stravy véetné podani stravy
pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti
vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni Sinnosti
zprostifedkovani kontaktu se spoleSenskym
prostiredim

zajisténi doprovodu k lékafi, na urady, do $kol
nebo zaméstnani, na sportovni a kulturni akce,
na jiné volnocasové aktivity apod.

pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajma
a pri obstaravani osobnich zaleZitosti klienta
zajisténi asistence zakovi pfimo ve vyuce,
zajisténi asistence ve Skolce, doprovod

do/z $koly, doprovod do/ze $kolky, zajisténi
asistence zaméstnanci v zameéstnani

pomoc s péci o osobu v dobé nepfitomnosti
¢lenl rodiny

moznost zajisténi asistence formou ,sluzby

ve sluzbé" ve zdravotnickych a socialnich
zafizenich, v LDN, hospicich, v détskych domovech
pomoc pfi dopravé prostiedkem poskytovatele
nebo asistenta
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Organizace

Podané ruce, o.s. - Projekt OsA (souéasny
nazev) byla zalozena dne 6. 3. 2011, jakozto
samostatna organizaéni jednotka organizace
Podané ruce, o.s., s vlastni pravni subjektivitou
za UCelem realizace projektu ,Poskytovani
sluzeb osobni asistence”. Matefska organiza-
ce Podané ruce, o.s. poskytuje canisterapii.

Poslanim

nasi organizace je podporovat zaélefiovani lidi
shandicapemaseniortidospolec¢nosti.Umoznit
jim Zzit zplsobem, ktery se co nejvice blizi
béZznému Zvotu. Naplfiovat potfeby naSich
klientd v jejich pfirozeném prosttedi s dirazem
na zachovani jejich dlstojnosti.

Zakladni mySlenkou

je pomoci sluzby osobni asistence odstranit
bariéry vyplyvajici ze zdravotniho handicapu &i
fyziologickych zmén ve stéfi tak, aby zdravotné
handicapovani a seniofi mohli Zit ve svém pfiro-
zeném prostfedi s dGrazem na zachovani jejich
lidské distojnosti. Nasi sluzbou v§ak nepoma-
hame jen klient(im, ale také rodinnym pfislusni-
kam, ktefi maji nase klienty ve spolupéci.

Cile projektw:

Naplnit potfeby handicapovanych
lidi v pfirozeném rodinném prostredi
bez vyznamnych negativnich
dopadl na rodinu a umoznit
handicapovanym lidem zit
zplsobem, ktery se co nejvice

blizi béznému Zivotu, a takto
rozsitovat hranice déstojného
Zivota.

Podporovat rozvoj nebo alespon
zachovani stavajici sobéstacnosti
uzivatele, jeho setrvani ve

vlastnim domacim prostredy,
obnoveni nebo zachovani
plvodniho Zivotniho stylu.

Prispivat taktéz k rozvijeni
schopnosti a dovednosti klientd,

ke zlepSeni jejich komunikace

a rozsitenti jejich motorickych funkci.

Sluzbu osobni asistence
uskutec¢novat s co nejnizsimi
naklady a s ucelné, hospodarné

a efektivné vynalozenymi financnimi
prostredky, co nejkvalitné&ji a k co
nejvy$si spokojenosti nasich klientd
a jejich rodinnych prislusnikd,
donétor a sponzord.

Pro zajisténi 1. — 3. cile jsme zvolili
formu osobni asistentce, nebot se jedna
o sluzbu dlouhodobého charakteru
zaloZzenou na individuélnich potrebach
klienta s vy88imi pozitivnimi dopady na
rozvoj jeho schopnosti a dovednosti.
Navic je zalozena na vztahu c&lovéka
k Elovéku pti zachovaniv§ech standardl
kvality.

Zamérem projektu je zajistit osobni
asistenci mistné, c¢asové i financ¢né
tak, aby byla pfistupna véem klientdm
v rozsahu, v jakém potfebuji, a tim také
pomoci zlepsit integraci téchto lidi do
spoleénosti.

Od roku 2001 poskytujeme terénni socialni sluzbu osobni
asistence v Moravskoslezském kraji. Od roku 2007 jsme
zacali sluzbu poskytovat i v Olomouckém, Zlinském a Jiho-
moravském kraji.

Osobniasistencejesluzbou aktivizaéni,cozv praxiznamena,
ze c¢lovék se zdravotnim handicapem nebo senior musi
chtit né¢eho dosahnout a osobni asistent/-ka mu v tomto
jeho pocinani pomaha a asistuje mu. Osobni asistent/-ka
nevykonava ¢innosti za daného ¢lovéka, ale poskytuje mu
svou pomocapodporu pfivykonavanidané innosti. Cinnost
tedy osobni asistent/-ka uskutec¢riuje spolec¢né se svym
klientem. V ptipadé, kdy klient viibec neni schopen dané
Sinnosti vykonavat, pracuje asistent/-ka podle jeho pokyni
apredstavaklientse podilisvym rozhodovanim a uréovanim,
co se jak ma udélat.

Organizace Podané ruce, o.s. — Projekt OsA poskytuje
registrovanou sluzbu dle § 39 zakona o socialnich sluzbach
¢.108/2006 Sb.vplatnémznéni.Nasesluzbajeregistrovana
u Krajského uradu Moravskoslezského kraje pod &islem
9781801 rozhodnutim ze dne 22. fijna 2007.

Nase &innost je v souladu jak se stfednédobymi plany
Moravskoslezského, Olomouckého, Zlinského a Jiho-
moravského kraje, tak s komunitnimi plany mést v téchto
krajich. Nase ¢innost byla také ve shodé s Agendou 21,
Zdravé mésto a Udrzitelnym rozvojem.

Vroce 2011 jsme se aktivné Ucastnili komunitniho planovani
ve Statutarnich méstech Ostrava, Frydek-Mistek, Havifov
a ve méstech Kopfivnice, Trinec, Prosté&jov a Otrokovice.



0 Aot

e

Zpr

Obsal a pribéin
realizace projektu

Mezi ob&any Ceské republiky jsou lidé, ktefi
jsou kvuli ¢aste¢né nebo Uplné nesobéstac-
nosti, napf. z divodu fyzického ¢&i dusevni-
ho handicapu anebo vysokého véku, odka-
zani na pomoc druhych a potiebuji nékdy
i 24hodinovou pédi. Nezvladnou vykona-
vani béznych Ukond péce o vlastni osobu.
Nejsou schopni sami si uvafit a mnohdy
ani sami se najist ¢i napit. Nedojdou sami
k lékafi bez doprovodu jiné osoby. Mnohdy
jsou upoutani na lizko ¢i na invalidni vozik,
¢imz se snizuje moznost jejich kontaktu
s okolim atd.

Organizace

Podané ruce, o.s. - Projekt OsA i v roce
2012 podavala témto lidem pomocnou ruku
prevazné v Moravskoslezském, ale také
v Olomouckém, Zlinském a Jihomoravském
kraji, a to prostfednictvim terénni social-
ni sluzby osobni asistence. V Moravsko-
slezském kraji jsme pomohli 294 klientdm,
v Olomouckém 19, ve Zlinském 21 a v Jiho-
moravském 3 klientim. Sluzbu jsme realizo-
vali jak ve méstech a jejich okrajovych
Gastech, tak i obcich. Poskytovali jsme ji

i v mistech, kde z divodu Spatné doprav-
ni dostupnosti zadna jina socialni sluzba
neexistovala. V Moravskoslezském kraji jsme
sluzbu realizovali ve 47 méstech a obcich.
V Olomouckém kraji jsme sluzbou pomohli
v 9 méstech a obcich, ve Zlinském kraji
v 8 a Jihomoravském kraji v jednom mésté.

Osobni asistenci

jsme poskytovali klientim bez rozdilu véku,
handicapu, zdravotni diagnozy na zakladé
pisemné smlouvy az 24 hodin denné, 7 dni
v tydnu véetné vikendl a svatk(l dle jejich
aktualnich pozadavki i potfeb a moznosti
nasi organizace. Realizovali jsme ji vSude
tam, kde ji klienti potfebovali a vyzadovali.
Prevazné jsme ji zajistovali v pfirozeném do-
macim prostredi klienti. Doprovazeli jsme je
vsSak takeé k lékafi, do skoly, do zaméstnani,
na urady, za kulturou a sportem nebo jen tak
na prochazky. Klientim jsme nejcastéji po-
mahali s péci o jejich vlastni osobu, pti osob-
ni hygiené, se zajis§ténim a podanim stravy,
se zaji§ténim chodu domacnosti apod.
V nékterych ptipadech jsme realizovali také
asistenci zakim ptimo ve vyuce &i zamést-
nancim v zaméstnani. Dle potfeby klienta
jsme také zajistovali jeho dopravu nasim
automobilem k Iékati atd.

Prostrednictvim

nasi sluzby jsme klientim pomahali udrzet
jejich stavajici zdravotni stav, ptipadné ho
i zlepsit. Pomoci aktivizace (napf. nacvi-
kem béznych samoobsluznych dovednosti)
jsme také rozvijeli jejich jemnou motoriku.
Z osobni asistence mélitaktéz uzitek i rodinni
ptislusnici, ktefi maji nase klienty ve spo-
lupéci. V dobé pfitomnosti osobni asistent-
ky/asistenta si mohli na chvili odpoginout,
aby nabrali nové sily, nebo jim bylo umozné-
no vratit se do pracovniho Zivota a vykonavat
sva zaméstnani apod. V dobé ptitomnosti
osobni asistentky/asistenta méli jistotu, ze
je o jejich dit¢ / maminku / tatinka / man-
zelku / manZela / babic¢ku / dédecka dobte
postarano.

Cena

za sluzbu byla uc¢tovana v souladu se zako-
nem o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.
a provadéci vyhlaskou ¢. 505/2006. Sazby
se oproti roku 2011 nezménily. U sluzby
trvajici méné nez dvé hodiny nebo o viken-
du byla sazba 89 K&/ hod. Cena za sluzbu
o statem uznavanych svatcich byla ve vysi
100 K¢/ hod. Zakladni sazba 65 K¢/hod
u sluzby trvajici nepretrzité déle nez dvé
hodiny a cena za dopravu prostfedkem
poskytovatele nebo asistenta zulstala

beze zmén. Typ nami poskytované sluzby je
svym rozsahem vicehodinovy a nasi klienti
jsou z vétsi ¢asti ve 3. a 4. stupni zavislosti,
proto je pro né sluzba finanéné nakladna.
Z tohoto ddvodu jsme ani v roce 2012 nevy-
uzili v zékladni sazbé moznosti plné ceny za
sluzbu dle platné vyhlasky. Véfime, Zze nade
prace je pro klienty uziteéna, protoze diky ni
mohou zUstat co nejdéle ve svém pfiroze-
ném domacim prostredi. | v roce 2012 jsme
se starali o efektivnost sluzby a iéinnou spo-
lupraci se véemi sektory spole¢nosti.

Spolupracovali

jsme s mnoha meésty a obcemi. VSechny
jsou uvedeny v této vyro¢ni zpravé. Byli

jsme také clenem Asociace pro osobni
asistenci (APOA) a Klubu Neziskovky.CZ.
Prostfednictvim APOA jsme aktivné pfispi-
vali k utvareni socialni sluzby osobni asisten-
ce v Ceské republice. Od roku 2011 jsme
také ¢leny Asociace vetejné prospésnych
organizaci (AVPO), ¢imz se jesté vice zvysSila
nase prestiz a divéryhodnost.

Jsme ¢&lenem Unie neziskovych organizaci
Olomouckého kraje (UNO) - podsekce Pro-
stéjovské prkno.

Rovnéz jsme byli pfijati do Asociace nestat-
nich neziskovych organizaci Zlinského kraje
(ANNO).

Vytvareli jsme partnerské vztahy i s jinymi

subjekty poskytujicimi socialni sluzby, se
stfednimi 8kolami zaméfenymi na social-
ni tematiku, seznamovali jsme vefejnost
s nasi ¢innosti a zapojovali ji do nasi &innosti
s moznosti podilet se na rozvoji sluzeb.

Informovali

jsme zajemce o sluzbu o moznostech vyuzi-
vani socialnich sluzeb jako takovych. Posky-
tovali jsme informace o dalSich poskytovate-
lich socialnich sluzeb v pfipadé, kdy klient
potfeboval jinou sluzbu nez osobni asisten-
ci. Tento princip fungoval oboustranné. Tedy
i jini poskytovatelé socialnich sluzeb preda-
vali kontakty na nasi organizaci.



Technicke zazemd
orgonizoce

Organizace ma pronajaty prostory pro provo-
zovani kancelafi pro oblasti Frydek-Mistek,
Ostrava, Tfinec a Prostéjov.

Pro oblast Frydecko-Mistecka

je pronajato pét kancelafi. Jedna kancelar
slouzi pro styk s vefejnosti a osobnimi
asistenty pro oblast Frydku-Mistku a okoli
a pro nékteré ostatni regiony Moravsko-
slezského kraje. V kancelati je k dispozici
pani Mgr. Martina Srubafova, zastupkynd
feditelky pro oblast Frydecko-Mistecka,
a pani Lucie Huserova, DiS., koordinator
osobni asistence pro regiony Moravskoslez-
ského kraje. Druha kancelar je pracovistém
feditelky Projektu OsA Bc. Heleny Fejku-
sové, jeji sekretarky Ludmily Prokopove
a ekonomky Ing. Hany Sumarové. Tre-
ti kancelaf je uréena pro praci meto-
dicky Bc. Pavliny Fejkusové, Dis. a fun-
draiserky Ing. Hany Kudrnové. Ctvrta
kancelar je pracovi§tém public relations pani
Bc. Ivany Mikulcové. Pata kancelaf na uli-
ci U nemocnice 3648 slouzi pro hlavni
personalistku pani Ing. Moniku Kfistkovou
a ucetni pani Ing. Petru Dubc&akovou, pro

styk se zaméstnanci organizace, pro pfijem
a zaskolovani novych pracovniku.

Pro oblast Ostravska

je pronajata kancelai v budové Stredni
a Vy88i zdravotnické 8koly v Ostravé jako
pracovisté pani Hany Kovalské, zastupkyné
feditelky, a pani llony Brzakové, vedouci
provozu pro oblast Ostravy a okoli.

Slouzi pro styk s klienty, zaméstnanci,
Zadateli o sluzbu i dal$i vefejnost.

Kancelar v Trinci

je v provozu kazdé prvni pondéli v mésici,
vzdy od 12:00 do 16:00 hod. Kancelar je
zfizena za UGelem dostupnosti klientim
z této lokality. K dispozici je zde pani Zdenka
Walczyskova.

Kancelar v Prostéjoveé

je pronajata za ucelem vykonavani prace
koordinatora osobni asistence pro oblast
Olomouckého, Zlinského a Jihomoravského
kraje, pani Mgr. Marie Chlop¢ikové, a pani
Bc. Katefiny Fajstlové. Tato kancelaf zaro-
ven slouzi pro styk s vefejnosti, se zamést-
nanci a k pracovnim poradam. Kancelar je
umisténa ve zvySeném ptizemi s bezbarié-
rovym pfistupem (vytahem) na ulici Polisen-

ského 4467/3, v Domé s pecovatelskou
sluzbou.

V8echny kancelare jsou vybaveny nabytkem,
ktery je ve vlastnictvi organizace, a rovnéz
technické vybaveni (napf. pocitace) jsou ve
vlastnictvi organizace.

Organizace vyuzivala k zajistovani chodu
organizace a k zajistovani sluzeb klientlim
pét osobnich automobil(i.

Automobil Renault Kangoo

je k dispozici pro oblast Frydku-Mistku
a okoli. Byl vyuzivan pfevazné feditelkou
projektu k pracovnim cestam, kde jednala
se zajemci o sluzbu, uzivateli sluzeb, zamést-
nanci a donatory. Byl také vyuzivan k pracov-
nim schlizkam se zastupci jinych organizaci
a subjektl, se kterymi organizace spolupra-
cuje. Rovnéz byl tento automobil vyuzivan
k pracovnim cestam do Olomouckého,
Zlinského a Jihomoravského kraje.

Automobil Skoda Felicia

Byl vyuzivan terénnimi pracovniky pfi samot-
ném zajistovani jednotlivych sluzeb osobni
asistence v oblastech se $patnou dopravni
dostupnosti.

Automobil Skoda Roomster

zakoupila organizace na konci roku 2008,
a to za vyznamné pomoci Krajského uradu
Moravskoslezského kraje. Automobil byl
vyuzivan i koordinatorkou osobni asistence
pro regiony Moravskoslezského kraje. Byly
s nim uskute¢fiovany pracovni schlzky se
zajemci o sluzbu, tvorbu novych a Upravu
stavajicich individudlnich pland  klientd
a kontroly provadéni sluzby osobni asistence.
Predevsim jej ale mohou vyuzivat klienti
organizace pro prepravu k lékafi, na nakup
nebo za rodinou. Jeho prostfednictvim je
sluzba osobni asistence zkvalitfiovana.

Automobil Dacia Sandero

zakoupila organizace ve druhé poloviné
roku 2009, a to opét za vyznamné podpory
Krajského Ufadu Moravskoslezského kraje.
Tento automobil byl v roce 2011 vyuzivan
pro oblast Ostravy, Vratimova a okoli. Slouzil
k pracovnim cestam zastupkyné fteditelky
avedouci provozu pro oblast Ostravy a okoli,
k jednani se zajemci o sluzbu, se stavajicimi
klienty a ke styku s ostatnimi organizacemi
a subjekty, se kterymi organizace spolupra-
cuje. V pripadé pozadavku ze strany klientd
je tento automobil mozno vyuzit k jejich pre-
prave. Vykon sluzby je uc¢tovan dle platného
ceniku organizace.

Automobil Renault Kangoo

prevzala nase organizace od zastupce firmy
KOMPAKT, s.r.o. v fijnu roku 2011 v rdmci
projektu ,Socialni automobil“. Tento viiz ma
organizace nyni v dlouhodobém pronajmu.
Automobil byl pfevazné vyuzivan k pracovnim
cestam koordinatorkou osobni asistence
pro Olomoucky, Zlinsky a Jihomoravsky kraj,
kde jedna se zajemci o sluzbu, s klienty, se
zaméstnanci, s donatory a se zastupci jinych
organizaci.

Firmé KOMPAKT, s.r.o. patfi velky dik!

Automobily
2x Renault Clio
a Renault Megane

Ze ziskané finan¢ni podpory z 21. Ro¢niku
Adventnich koncerti CT 2011 byly v mésici
breznu 2012 zakoupeny tfi osobni automo-
bily znacky RENAULT Clio a Megane pro
zajistovani sluzby osobni asistence v obcich
Moravskoslezského kraje, Spatné dostup-
nych vefejnou hromadnou dopravou. Nové
automobily nam pomohly snizit naklady na
dopravu osobnich asistentek do odlehlych
mist MSK, kde mnohdy jako jedini posky-
tujeme terénni socialni sluzby. Osobni
asistenci tak realizujeme kvalitngji, rychleji
a ve vétsim rozsahu. Nase nové a specificky

oznacené automobily, jenz zaroven nesou
na kapoté pisemné podékovani projektu
Ceské televize — Adventni koncerty, jezdi
za klienty na Jablunkovsku, Ttinecku, v Mos-
tech u Jablunkova, ve Vendryni. Seniofi své
asistentky netrpélivé o¢ekavaji na samotach,
kde neni mozné sluzbu zvladat prostredky
vefejné dopravy. Druhym automobilem je
zajistovana osobni asistence v kopcovitém
terénu v obcich: Hukvaldy, Sklenov, Rychal-
tice, Brusperk a dalsi. Treti automobil slouzi
k organiza¢nimu zajisténi chodu ob&anskeé-
ho sdruzeni v ramci celé republiky a zaro-
veil je vyuzivan pro potieby klientll (odvozy
k lékartm, na Gfad atd.).




Moronvskoslezskg krog

novych klientt 62 V roce 2012 bylo v Moravskoslezském
kraji (mimo Ostravu) poskytnuto celkem
66 732,25 hodin u 213 klientd.

ktefi zrusili 28
ktefi zemreli 33
déti do 18 let 16
novych pozadavku 97

Vyuziti OsA celkem v MSK, bez SM Ostrava podle obci za rok 2012

Albrechtice 0 2 299,25 Janovice 1 319,25 Przno 1 202,00

-
—_

>

% % - y “ - '_.- [ : r '._I 4

% Obce zeny muzi hodiny celkem Obce zeny muzi hodiny celkem Obce zeny muzi hodiny celkem
\\é

Baska 4 2 1544,00 Kopfivnice 1 1 600,50 Pstruzi 0 3 1 426,00
Brusperk 1 0 497,00 Kozlovice 1 0 8,00 Sedlisté 0 1 918,00
Bystfice 0 1 25,00 Krmelin 1 0 104,50 Sedlnice 1 0 56,50
Celadna 3 0 1 323,00 Malenovice 1 0 16,00 Stary Ji¢in 0 2 182,50
Cesky Tésin 1 1 1 485,50 Metylovice 1 0 447,00 Stafic¢ 7 3 956,25
FryCovice 3 2 949,00 Mosty u Jablunkova 5 3 1039,25 Sviadnov 5 1 1 847,00
Frydek-Mistek 38 12 23 789,00 Nizni Lhoty 1 0 85,00 Sviadnov - DPS 21 6 3 978,00
Frydlant nad Ostravici 10 3 4 224,00 NosSovice 1 1 1 114,00 Senov 1 1 54,00
Fulnek 0 1 56,00 Novy Jigin 1 3 913,00 Ticha 1 0 16,00
Havirov 1 6 6 557,00 Palkovice 1 1 61,00 Trinec 3 2 1 345,50
Horni Sucha 2 0 1 504,50 Paskov 1 1 1902,75 Vendryné 2 0 836,50
Horni ToSanovice 1 1 876,00 Pazderna 1 0 1984,75 Vys$ni Lhoty 2 0 561,00
Hukvaldy 7 2 1938,25 Pisek 1 1 288,00

Jablunkov 2 2 362,50 Prazmo 1 0 40,00 146 67 [CEEIEN

Vyroéni zprava 2012
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Ostrona a okoll Cely Graf pro cely MSK
7
Movovskoslez kg
ch Klientd 35 kraj SM Ostrava 37 815,50 Horni Sucha 1 504,50
n n v
owenent v g’ie 2012 iy 'I‘? SM Frydek-Mistek 23 789,00 Cesky Tésin 1 485,50
i Sili v Usitrave a OKoll
Kteri zrusil o kvinuto celk SM Havifov 6 567,00 Pstruzi 1426,00
ktefi zemreli 14 poskytnuto celkem . ..
o 37 815,50 hodin Sviadnov 5 825,00 T¥inec 1 345,50
déti do 18 let 5 u 81 klient. o Frydlant n/O 4 224,00 Celadna 1.323,00
novych klientt 97 2
novych poZadavku 57 A Pazderna 1984,75 Nogovice 1114,00
Kieff zrusil 37 Hukvaldy 1938,25 Mosty u Jabl. 1039,25
ktefi zemreli 47 :
ket v Paskov 1902,75 Ostatni 9 729,75
Siti 3 7 7 Projekt je realizovan . ' '
Vyu2|t’| vOs:A celke[n v SM Ostrava podle méstskych obvodil  qerpayam & finanéni podporou déti do 18 let 20 Batka 1 544,00
a obci SirSiho spravniho obvodu SMO za rok 2012 Statutarniho mésta Ostrava novjch poZadavkd 154

Mistni ¢ast Zzeny muzi  hodiny celkem Mistni ¢ast Zeny muzi  hodiny celkem
B&lsky Les 0 2 324,00 Proskovice 1 0 498,00 V'roce 2012 bylo v Ostravé
Hrabova 1 1 460,00 Radvanice 2 1 16835,50 a okoli poskytnuto celkem =~

. ! 104 547,75 hodin u 294 klientd.
Hrabavka 9 0 5 652,00 Stara Béla 3 0 571,50
Dubina 1 0 8,00 Svinov 2 0 1 187,50
Klimkovice 1 0 250,00 Vitkovice 1 1 1827,00
Kuncicky 0 1 882,00 Vyskovice 1 1 910,00
Marianské Hory 1 1 131,00 Zabteh 3 2 5 870,00 Vyuziti OsA celkem v MSK za rok 2012
Michalkovice 1 0 230,00 Cavisov 1 0 624,50
Moravska Ostrava 10 0 6 326,00 Stara Ves nad Ondf. 1 1 299,50 Oblast zeny muzi hodiny celkem
Muglinov 1 579,00 Vaclavovice 1 0 45,00 Obce MSK 146 67 66 732,25
Plesna 1 1 262,00 Vratimov 3 2 728,00 Ostrava 59 22 37 815,50
Poruba 15 7 CECUR coiem — JCUREYRN  37 0i5.50 cokem IR 104 547,75 |



Olomowcky krog

novych klientt 8
ktefi zrusili 4
ktefi zemfel 2
déti do 18 let 6
novych pozadavki 13

Vyuziti OsA celkem v OLK

podle obci za rok 2012

Obce

Celechovice na Hané
Drevohostice

Litovel

Olomouc

Prostéjov

Samotisky

Troubelice

Unicov

Vrbatky

Zeny

0

N 24 4 OO0 N2 O o

V roce 2012 bylo

v Olomouckém kraji
poskytnuto celkem
3 950,17 hodin

u 19 klientd.

muzi  hodiny celkem
209,00
48,00
36,00
18,00
1337,50
402,92
303,75
381,00
1214,00

12 3 950,17

N
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Zlinskyg krog

novych klientt 12
ktefi zrusili 9
ktefi zemfreli

déti do 18 let 2

novych pozadavki 20

V roce 2012 bylo ve
Zlinském kraji poskytnuto
celkem 7 892,17 hodin

u 21 klientd.

n
WM Zlinsky kraj

Vyuziti OsA celkem v ZLK

podle obci za rok 2012

Obce
Doubravy
Napajedla
Otrokovice
Pitin
Vizovice
Zlin

Zubfi

Zelechovice nad D¥evnici

zeny muzi hodiny celkem

0 16,00
416,17
451,50

44,00
316,00

1504,50

1365,00

3779,00

@ N O N O =2 N =

Jiuhomoravikyg krog

novych Klientd 0 Vroce 2012
bylo ve Jiho-
ktefi zrusili 0 moravském
ktefi zemfreli 0 kraji poskytnuto
déti do 18 let 0 celkem ,
; . . 2 136,50 hodin
novych pozadavkd 0 u 3 Klientu.

Vyuziti OsA celkem v JMK za rok 2012

Obce zeny muzi hodiny celkem
Brno 3 0 2136,50
| Celkem  [NNCRNNNNUNNN 213650

Vyuziti OsA celkem

Obce
Moravskoslezsky kraj
Olomoucky kraj
Zlinsky kraj
Jihomoravsky kraj
Celkem

%
88%
3%
7%
2%
100%

novych klientt 117
ktefi zrusili 50
ktefi zemfreli 54
déti do 18 let 28

zeny muzi
205 89
7 12
13 8
3 0
228 109

novych pozadavk( 187

V roce 2012 bylo
za v8echny kraje
poskytnuto celkem
118 526,59 hodin
u 337 klientd.

Maravskoslersky kraj
88%

hodiny celkem
104 547,75

3 950,17

7 892,17

2 136,50

118 526,59



Akee, ktergoh jsme se déastnili

§ Prezentace nasi organizace Siroké verejnosti prostrednictvim prednasek o osobni asistenci,

v Dny socialnich sluzeb: Den zdravi
a socialnich sluzeb ve Frydku-Mistku,
Lidé lidem 2012 v Ostrave, Den déti

Q
a socialnich sluzeb v Kopfivnici, Den
socialnich sluzeb - Zdrava rodina
v T¥inci, Den socialnich sluzeb
——

v Ceském Tésiné, Den socialnich
sluzeb v Novém Ji¢iné, Den socialnich
sluzeb - Jablkovy den v Jablunkové,
Den socialnich sluzeb v Havifové,
Veletrh socialnich sluzeb v Olomouci,
Zlinské jaro, Veletrh socialnich

sluzeb v Karviné,

v Konference Pracujeme spole¢né

v Den auditorské a darnové profese na
VSB-TU Ostrava ve spolupraci s KPMG

v Slavnostni pfedavani osobnich
automobilli v BONO Auto Frydek-
Mistek

v Den socialnich sluzeb — Myslis, ze
tebe se to netyka? Na Gymnaziu
v Ostravé Hrabuivce

v

v

Narodni vystava psti v Ostravé

Vystava a prodej kompenzaénich
pomtcek a hraéek v Novém Ji¢iné

Vystava plakat( neziskovych organizaci
- Normalni je pomahat ve Zliné

Festival - Mezi ploty v Praze
Détsky den se Schafer School

Vystava kompenzaénich pomlicek ve
Frydku-Mistku

Prednaska o osobni asistenci
a canisterapii na SZS ve
Frydku-Mistku

Handicap art festival v Ostravé
- Bartovicich

Spofilovské pejskohradky
Noc plna snli v ZOO Ostrava

Hudebni openair festival
Sweetsen fest 012 ve Frydku-Mistku

v

S’ poskytovanim informaci o nasi sluzbé na akcich nebo predavanim informacnich letackl na stanku:

Vajecéina v Domé s pecovatelskou
sluzbou (DPS) ve Sviadnové

Nadacni den v Tiché

Svatek dieva ve Frenstatu
p./R. — Trojanovicich

Karnevalovy privod NOKD v Karviné

Den otevienych dvefi v DPS
ve Sviadnové

Dny otevienych dvefi na pobo¢kach ve
Frydku-Mistku, Ostravé, Prostéjové

Den otevienych dvefi v organizaci
Nas svét Przno

Den dustojnosti na Slezské
univerzité v Karviné

Aktivni senior v Ostravé
Beseda studentlim gymnazia v Havifové

Den otevienych dvefi na SZS
ve Frydku-Mistku

Seznam spolupracujicich skol a organizaci, kde byla poskytovana osobni asistence na zakladé pozadavki klientii nebo zafizeni:

v

ZS specialni Kpt. Vajdy
Ostrava - Zabteh, p.o.

Stiedni skola a Zakladni skola
prof. Z. Matéjcka

ZS a MS Nadgje Frydek-Mistek, p.o.

Détsky domov a Skolni jidelna
Frydek-Mistek

ZS Lugina v Sttedisko rané péde

. . . . . - TAMTAM (Olomouc)
ZS specialni a MS specialni Novy Jigin
v S8, ZS a MS pro sluchové

Zakladni 8kola specialni Diakonie postizené Olomouc

CCE Ostrava - Vitkovice

. . . v Z8 Zelechovice nad Dievnici
SS a ZS Havifov - Sumbark

v MS Drevohostice
Obdanské sdruzeni ADAM

autisticke déti a my o.s. Havifov
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Kvalita poskytované shuiby

Prace se Standardy kvality socialnich sluzeb (SQSS) v organizaci
je nepfretrzity a nekongici proces. Zadny poskytovatel socialnich
sluzeb nemuze tvrdit, Ze kvalitu jejich sluzby uz nejde zlepsit. Pfi
poskytovani sluzby vznikaji nové, predtim neznamé situace, pticha-
zeji klienti, ktefi maji specifické pozadavky, a nasi snahou je zajistit
klientovi bezproblémovy prabéh asistence na zakladé jeho individu-
alnich pozadavka.

Nase organizace uz ma za sebou etapu vytvareni systému pravidel
a metodickych pokynt dle SQSS, existuje Metodika poskytovani
sluzby osobni asistence, ktera vznikala spole¢nou praci metodika,
asistentek a pracovnik(i vedeni. V sou¢asné dobé& monitoring kvality
poskytované sluzby v organizaci probiha na zakladé informaci ze tfi
riznych zdroji sou€asné. Jsou to individualni plany nasich klient
a hodnoceni plnéni osobnich cilli, pracovni porady osobnich asis-
tentl/asistentek a také stiznosti a pfipominky v8ech U&astniki pro-
cesu poskytovani sluzby (klientd, rodinnych pfislusniki, asistent(i/
asistentek aj.) Jednotlivé metodické pokyny a formulafe v Metodice
se upravuji na zakladé zjisténych informaci.

Jednou z nejdulezitéjSich Sinnosti pfi poskytovani sluzby je indi-
vidualni planovani prabéhu sluzby s klientem na zakladé jeho po-
treb, pozadavku a schopnosti. V roce 2012 se zastupkyné feditelky
v regionech zaméfily na praci s asistenty pfi individualnim planovani
a hodnoceni dosazenych cill klient(. Jde o to, naudit a podpofit asi-
stenty pracovat s klienty na individualnich planech a postupné jim
predavat kompetence kliGovych pracovnikd. Zastupkyné feditelky
v kazdém regionu kontroluje a podporuje praci asistentd s klienty
v ramci planovani priibéhu sluzby, zapisy do individualniho planu.

Vzdelavdand

Vzdélavani v organizaci v roce 2012 probihalo
formou tzv. malych internich 8koleni v rozsahu
2 vyukovych hodin, ktera probihaji v ramci pracov-
nich porad asistentl/asistentek. Dal$i moznosti za-
méstnancu jak zvysit svou kvalifikaci, bylo zajisténi
odborné staze v ramci spoluprace s jinymi posky-
tovateli socialnich sluzeb. Jednalo se o ostravsky
domov pro seniory Na Vyminku, s.r.o. a o denni
stacionaf Skola Zivota ve Frydku-Mistku. Asistentky,
které vyuzily tuto moznost, byly rady, ze se mohly
inspirovat jinymi socialnimi sluzbami s jinou cilovou
skupinou.

V roce 2012 v ramci pracovnich porad nasi asisten-
ti/ky absolvovali dvouhodinové seminafte s nasle-
dujici tematikou: Zmény v Zakoniku prace, Socialni
reforma — hlavni zmény, Cestovni ruch bez bariér,
ADRA - dobrovolnictvi ve svét& a v CR, Aktivizace
seniortl, Bezpeénost seniort, Tyrani senior(i, Péce
o klienta s depresi, Stres a problematika syndromu
vyhoteni, Pé€e o klienta s Parkinsonovou chorobou,
Vyuziti canisterapie v socialni praci. Mimo to v ka-
zdém pololeti probéhlo metodické $koleni ohledné
aktualizace jednotlivych metodickych pokynd.

Dle potfeby a finanénich moznosti organizace
byli zaméstnanci také vysilani na akreditované
externi kurzy a 8koleni: Rizeni projekt( (1pracovnik,

16 v/h), Individualni pfistup k uzivatelim v rezi-
denénich zafizenich (1pracovnik, 8 v/h), Zvladani
agrese u klienta (1pracovnik, 8 v/h), Autismus - dia-
gnodza, moznosti [é¢by, dopad na skoly a na dospé-
lost (6pracovnik(, 4 v/h), Strategické fizeni a plano-
vani (1pracovnik, 8 v/h), Prace s klientem s rizikem
v chovani a pravidla $etrné sebeobrany (1pracov-
nik, 24 v/h), Uvod do AAK v socialnich sluzbach
(1pracovnik, 8 v/h), Tymové role (15pracovniki,
8 v/h), Rovna prava pro vSechny (2 pracovnici,
8v/h), Osobnost a role klicového pracovnika v soci-
alnich sluzbach (2 pracovnici, 8 v/h). Chtéli bychom
poukazat na velice plodnou spolupraci se spole¢-
nosti KPMG, ktera poskytla velmi zajimavé osmiho-
dinové skoleni se zaméfenim na tymové role v pra-
covni komunikaci managementu nasi organizace.
Poskytnuté skoleni je jednou ze soucasti vzajemné
spoluprace.

Nékolik vedoucich pracovnik(i se zu¢astnilo konfe-
rence Aktivizace seniord v kontextu vzdélavani soci-
alnich pracovniki a tradi¢nich uz XVI. gerontologic-
kych dnu v Ostrave.

Dvé pracovnice na$i organizace byly pfizvany
k ucasti na konferenci Cestovni ruch bez bariér, kde
spole¢nost KAZUIST, s.r.o. predstavila svij projekt
ATHENA na cestach, ktery je zaméfeny na zpfistup-
néni cestovniho ruchu pro handicapované klienty.
Velmi kvalitné zpracovany material, jez obdrzely
pracovnice na konferenci, byl pouzit pro skoleni
asistent v ramci interniho $koleni.
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Frgdek-Mistek

Komunitni planovani probihalo v roce 2012
ve dvou pracovnich skupinach. Do skupiny
Osob se zdravotnim postizenim pravidelné
dochéazela Bc. Irina Tkacova a davala zpét-
nou vazbou informace o potfebach a svize-
lich lidi s handicapem. Zvlasté pro vozi¢kare
jsou velkymi stesky jesté stale nepfistupna
mista plna pevnych stavebnich bariér v po-
dobé schodd, tézkych &i Uzkych dvefi nebo
nerovného terénu &i nevhodnych najezdl
a sjezdll z chodnikl na vozovku &i na pre-
chod.

Mgr. Martina Srubafova s kazdomésiéni pra-
videlnosti navstévovala jednani poskytovate-
|G socialnich a zdravotnich &i dobrovolnych
sluzeb v ramci skupiny Péce o seniory, kde
si az 17 poskytovatell predava navzajem pri
nosti a sluzbach, které jsou se zamérenim na
seniory. Prijemnym zpestfenim byva setkani
skupiny pfimo v misté poskytovatele. Sky-
ta se tak moznost predstavit sluzbu pfimo
a ukazat prostory, ve kterych je sluzba po-
skytovana. Skupina tak méla v roce 2012
moznost bliz§iho seznameni s problemati-
kou Denniho centra Majak nebo Hospice.
Spoleénou akci vSech pracovnich sku-
pin bylo setkani a neformalni predstaveni
dinnosti vS8ech pracovnich skupin v dubnu

2012. V zafi 2012 jiz tradiéné probéhl Den
zdravi a socialnich sluzeb. Je to nejvétsi
udalost roku, kdy poskytovatelé socialnich
i zdravotnich sluzeb maji moznost prezen-
tovat zde své sluzby a potencionalnim Za-
datelim a zajemcim o né mohou predat
letacky, kontakty a uzite¢né informace. Tato
akce probéhla 20. 9. 2012. Nedilnou sou-
Gasti této akce byva jiz tradi¢né vyhodnoce-
ni a ocenéni osobnosti roku v socialni sfé-
fe. Nas velmi tési, ze tento titul a ocenéni
ziskala feditelka nasi organizace Bc. Helena
Fejkusova. Blahoptejeme!

Ostrova

Nase organizace i v roce 2012 aktivné spo-
lupracovala se Statutarnim méstem Ostrava
pfi naplfiovani cild a opatteni akéniho pla-
nu 3. Komunitniho planu socialnich sluzeb
a souvisejicich aktivit na Uzemi mésta Ostra-
vy na obdobi 2011 - 2014. V priibéhu roku
2012 se komunitniho planovani v Ostravé za
nasi organizaci ucastnily v pracovni skupiné
,Obcané s mentalnim, télesnym a kombino-
vanym postizenim* pani Bc. Helena Fejkuso-
va a pani llona Brzakova. V pracovni skupiné
»Seniofi* zastupovala nasi organizaci pani
Hana Kovalska. Celoro¢ni prace spocivala
naptiklad v pInéni téchto povinnosti a ukold:

1. Zpracovavani hodnoticich tabulek pro
hodnoceni projektli na rok 2013.

2. Monitorovani ¢innosti vybranych
organizaci v ramci skupiny, zpravy
z monitoringu pouzity pro hodnoceni
projektl na pfisti rok.

3. Priprava na akci ,Lidé lidem", zajisténi
stanku, zajisténi vystoupeni cannis
na podiu, zajisténi Ucasti ve stanku,
zajisténi propagacnich materiald, osobni
Ucast a zajisténi informaci ve stanku.

4. Ptiprava na konferenci ,Pracujeme
spole¢né”, v listopadu konference na
jejiz ptipravé a pribéhu jsem se pfimo
podilela.

5. Skoleni k dotagnimu Fizeni, schvalovani
zasad dotacéniho Fizeni, zahajeni prace
na akénim planu 2013.

6. Hodnoceni na vano¢nim setkani ¢lent
KP.

Kromé béznych povinnosti jsme se zabyvali

jesté nasledujicim:

v méstska i alternativni doprava, ape-
lovani na dal$i poskytovatele, odbor
dopravy, dopravni podnik,

v stavebni bariéry — neexistence komise
pro bezbariérovost napfi¢ cilovymi
skupinami, zapojeni vice lidi z vice
organizaci,

v dozorovat priibéh projektu komunitniho
centra, provozovatel, podminky, cilové
skupiny, pribéh stavby,

v pracovat s navaznosti sluzeb v souvislos-
ti s transformad&nimi zménami ve Ctyflist-
ku. Starnuti cilové skupina a pecujicich,
nabidka sluzeb, navaznost, dorustani
novych generaci, neni kam uzivatele pre-
dat-posunout,

v navaznost socialné terapeutickych dilen
a chranénych dilen, vyuziti evropskych
penéz.

H /VO-V

Komunitniho planovani ve Statutarnim més-
té Havifov v roce 2012 se za nasi organizaci
zUcCastnovala slec¢na Lucie Huserova, DiS.
ve skupindch ,Obcgané se zdravotnim posti-
Zzenim* a ,Seniofi" na adrese ul. Horymirova
1511/9, Havifov - Mésto v Centru volnoca-
sovych aktivit. Pani Dagmar Martynkova se
Ucdastnila komunitniho planovani ve skupiné
» Déti mladez a rodina“, tato setkani probi-
hala pokazdé v jiném =zafizeni socialnich
sluzeb (napf. ARMADA SPASY SEIFERTO-
VA, SSMH PORADNA PRO DITE ELISKY
KRASNOHORSKE, MAGISTRAT MESTA
HAVIROVA, DON BOSKO SUMBARK).
V ramci v8ech téchto setkani jsme si moh-

li spole¢né se zastupiteli jinych organizaci
predavat nové informace tykajicich se soc.
sluzeb (napf. vznik novych sluzeb, zmény
v organizaci urcité socialni sluzby) a samo-
zfejmé si také predavat nové poznatky tyka-
jici se socialni prace s danou skupinou kli-
entl. Diky témto setkanim dokazeme nejen
my, ale také ostatni ¢lenové nabidnout svym
klientdm kontakty na dalsi soc. sluzby, které
by jim mohly v jejich situaci pomoci, a dat jim
obecny nahled a zékladni informace na moz-
nosti péce, prevence, a poradenstvi v jejich
blizkém okoli.

Otrokovice

Na komunitnim planovani v roce 2012
zastupovala na$i organizaci v pracovnich
skupinach ,Seniofi* a , Osoby se zdravot-
nim postizenim* Mgr. Marie Chlopd&ikova.
Béhem roku se uskute&nilo 6 setkaniv kazdé
ze skupin a to v ramci podporujiciho pro-
jektu ,Monitoring a vyhodnoceni KPSS na
Otrokovicku.

Na zadatku roku 2012 byla vytvofena nova
struktura jednani pracovnich skupin a navr-
Zeni novi ¢lenové expertnich skupin.

Proces komunitniho planovani socialnich
sluzeb na Otrokovicku ma t¥i roviny, které se
promitaji do aktivit.




Jedna se o:

v Reseni aktualnich odbornych témat
jednotlivych pracovnich skupin.

v Tvorbu komunitniho planu.

v Monitoring a vyhodnocovani
s navaznosti na systém dotaci
z rozpodétu mésta Otrokovice.

Dne 12.6.2013 se uskutec¢nil v Otroko-
vicich workshop s nazvem ,Kvalita soci-
alnich sluZzeb versus souc¢asné dotace",
kterého jsme se také ucastnili jako jeden
s poskytovateld terénni socialni sluzby
na Otrokovicku. Cilem workshopu bylo
nalézt odpovédi na otazky, jak zachovat
kvalitu socialnich sluzeb i presto, Zze do-
tace rok od roku klesaji a tudiz ohroZzuji
ginnost nejen poskytovateld, ale patfi¢né
ovliviiuji i Zivoty uzivatel( socialnich slu-
zeb.

V ramci nové strategie financovani soci-
alnich sluzeb za¢alo mésto Otrokovice
projednavat moznosti dofinancovani SS
s jednotlivymi obcemi, které spadaji do
ORP Otrokovice.

V ramci podpory Roku seniori 2012 byly
i béhem KPSS zduaraznovany prilezitosti
novych aktivit pro tuto cilovou skupinu na

Otrokovicku (napt. besedy, trénovani pa-
méti, vylety, akce, bezpecnost senior(,
dny otevienych dvefi v zafizenich).

Na zavér roku se opét uskutecnilo pfi-
jemné predvanoéni setkani ucastnikd
KPSS v prostorach SENIORU Otrokovi-
ce, p.o., kde bylo nejen zhodnoceno Usili
vSech, ale predevsim poskytnuta pfilezi-
tost k neformalnimu setkani a diskusi.

Prostijov

Komunitni planovani ve mésté Prostéjov
se v roce 2012 uskuteénilo v nepravidel-
nych intervalech celkem 5x v kazdé fidici
skupiné. | zde nas zastupovala koordina-
torka osobni asistence pro Olomoucky,
Zlinsky a Jihomoravsky kraj Mgr. Marie
Chlop¢ikova.

Jednotliva zasedani fidicich setkani
projednavala definice zakladnich kritérii
pro vybér dat do interaktivniho katalo-
gu poskytovateld SS na Prostéjovsku,
tvorbu nové sociodemografické analyzy
a pribeéh realizace Strednédobého pla-
nu rozvoje socialnich skupin, v némz je
i naSe organizace interesovana v ramci
pracovni skupiny ,, Seniofi* a ,Zdravotné
postizeni®.

Nejvétsi podil na financovani tvofi pfimé Ghrady od klientd. Pti financovani
tohoto projektu jsme viak do zna&né miry zavisli na dotacich z MPSV CR.
K financovani ptispéla také velka mésta a poskytla dotace ze svych rozpoctl
(Ostrava, Frydek-Mistek).

S Zadosti o finanéni kryti jsme oslovili také vSechna mensi mésta a vSechny
obce, kde nasi sluzbu poskytujeme. Bylo v§ak na rozhodnuti dané komise,
zda nam poskytne finanéni vypomoc. Ne vSechny malé obce nam financni
vypomoc poskytly. Tyto penize nelze narokovat, pouze zadat a doufat, ze
starostové a rady mést a obci budou této problematice pfiznivé naklonéni.
Casteéné se nam v roce 2012 dafilo projekt hradit také z jinych zdroju, jako
jsou napf. granty rliznych nadaci, sponzorské dary pravnickych a fyzickych
osob, fady prace, KU Zlinského kraje..

Tribvy - klienti
43,200

Ostatni | Dary PO aFO
1,75% 0,48%

Za viechny kraje

Podil jednotlivych typa subjekti

na financovani projektt

Zdroj financovani %
MPSV 35,29
Kraje 0,10
Mésta a obce 15,93
Trzby - klienti 43,20
Nadace 3,25
Dary PO a FO 0,48
Ostatni 1,75

N 100%

0 vAyHdZ
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Na financovani se podilely subjekty:

Ministerstvo prace a socialnich véci

Provozni dotace na mzdové ndklady osobnich
asistentu pracujicich v danych méstech

r . -
Provozni dotace — urceno na projekt OsA, zejména mzdové ndklady .. Z|IIIS|'W |ll'ﬂ| Frydlant nad Ostravici 85 000,00 K&
téchto krajich
v techto krajic KopFivnice 16 000,00 K&
Moravskoslezsky kraj 6 429 000,00 K¢ Otrokovice 20 000,00 K&
Olomoucky kraj 303 000,00 K& baskoy 2 ooo, 00 K
Zlinsky kraj 198 000,00 K¢ OST RAVA I I I THinec 80 000,00 K&
i J kraj ¢ X -
Jihomoravsky kraj 180 000,00 K¢ Vratimov 28 000,00 K&
Krajsky ufad Zlinského kraje Projekt je realizovan s finanéni podporou Prostéjov 10 000,00 K&
Statutarniho mésta Ostrava Jablunkov 4 000,00 K&

Provozni dotace — uréeno na mzdové naklady
osobnich asistentd pracujicich ve Zlinském kraji

Provozni dotace na mzdové ndklady osobnich asistent( pracujicich
v danych statutdrnich méstech

20 000,00 K¢

Statutarni mésto Ostrava 2 200 000,00 K¢
SMO MéOb Ostrava - Jih 30 000,00 K¢ STATUTARNI MESTO Mésto Frydlant Mésto TFinec Mésto Vratimov
. . FRYDEK-MISTEK . . d Ostravici
SMO MéOb Poruba 16 000,00 K¢ Méstsky obvod na
- Jih
SMO M&Ob Stara B&l4 5 000,00 K& Ostrava - Ji
SMO MéOb Vitkovice 7 000,00 K¢

Statutarni mésto Frydek-Mistek 450 000,00 K& m 5
Statutarni mésto Havifov 36 000,00 K¢ QFRIVNIGE

Statutdrni mésto Prostéjov 25 000,00 K¢ HAVIiROYV OTROKOVIC




Vsechny obce poskytly dotaci na mzdové ndklady
osobnich asistentu, ktefi pracuji v dané obci

Baska 50 000,00 K&
Celadna 30 000,00 K¢&
FryCovice 20 000,00 K¢
Horni Sucha 20 000,00 K&
Hukvaldy 10 000,00 K¢
Janovice 11 250,00 K&
Metylovice 2 000,00 Ké
Mosty u Jablunkova 4 000,00 K¢
Sedlisté 3 000,00 K&
Vendryné 6 000,00 K&

Zelechovice nad Dievnici 30 000,00 K¢

Urady prace

Ostrava — poskytnul dotaci pribézné na 4 pracovniky

Pracovni agentury - z fond EU a SR

SocioFactor s.r.o. - Pecovatelstvi, osobni asistence
- pracovni uplatnéni osob ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi

Obce, které prispivaji pevnou sazbou za kaZdou
poskytnutou hodinu sluzby

Nosovice 16 714,25 K¢

Dobra (v roce 2012
jsme zde neméli klienty)

Obce, které si osobni asistenci v nasi spolecnosti
zadaly jako sluZbu, kterou poskytujeme pro jejich

Obec Baska

*

Obec Celadna

obcany — tyto obce hradi témér celé ndklady na

tuto sluZbu bez ohledu na pocet klient( h
Sv!adnov —vyhrazeny 2 osobni 441 906,00 K&

asistentky pro celou obec

Stafi¢ — vyhrazena 1 osobni 150 000,00 K&

asistentka pro celou obec

96 283,00 K¢

189 243,00 K&

Obec Stafi¢
PODPORUJEME
evropsky VASI BUDOUCNOST
- ﬁﬂm www.esfer.cz

Nadace OK.D

500 000, 00 K¢

Zivot ma mit hloubku

Cilem Nadace OKD je podporovat a rozvijet duchovni a humanitarni hodno-
ty, Zivotni prosttedi, vzdélani, sportovni &i kulturni aktivity a oblast socialné-
-zdravotnich sluzeb prevazné v Moravskoslezském kraji a pomoc neziskovym
organizacim pfi zpracovani evropskych projektd. V ramci vyzev vyhlasuje
5 grantovych fizeni.

Spole¢nosti OKD, a.s. je nase organizace podporovana jiz od roku 2005.
Od roku 2008 nasi organizaci podporuje Nadace OKD (NOKD), jejimz
zfizovatelem je Eernouhelna téZebni spoleénost OKD, a.s.

Nadace OKD v roce 2012 podpofila nasi organizaci finanénim pfispévkem
ve vy$i 500 000,- K& v ramci programu pro Zdravi. Z pfispévku byly hrazeny
osobni naklady (mzda véetné odvodu za zdravotni a sociélni pojisténi) osob-
nich asistentl/-ek a vedoucich pracovniku, ktefi organiza¢né zabezpeduji
sluzbu u klientd v Moravskoslezském a Zlinském kraji.

Finanéni prosttedky na osobni naklady vedoucich pracovnikl se ziskavaji
velice obtizné, i prestoze jsou pro zdarné fungovani sluzby u klientd nezbyt-
né. Jednodussi je ziskat finan¢ni prostiedky na uhradu osobnich nakladu
osobnich asistentd/ek. Z tohoto dlivodu jsme velice potéSeni, Ze z pfispévku

NOKOD lIze hradit i osobni naklady vedoucich pracovnikdi.

Vefejna ocenéni spole¢nosti OKD, a.s. a Nadace OKD v roce 2012:

v Spolecnost OKD, a.s. - Cena VIA BONA - kategorie Cena pro velkou
firmu za podporu konkrétniho projektu, a to za systematickou podpo-
ru pracovni integrace hendikepovanych lidi prostfednictvim Nadace
OKD. Tuto cenu udéluje Nadace VIA spole¢né s Nadaci THE KELLNER
FAMILY FOUNDATION pod zastitou Velvyslanectvi Spojenych statl
americkych. Cena VIA BONA je prestizni vefejné ocenéni za individualni
a firemni darcovstvi v Ceské republice.

v Nadace OKD - druhé misto v celostatni soutézi EFFIE, ktera hodnoti
efektivnost reklam, a to za reklamni kamparn k projektu Sidlisté Zije.

Timto velice dékujeme Nadaci OKD za jeji podporu i nékolikaletou
prizen a dodatecné gratulujeme k ziskani vySe uvedenych verejnych
oceneéni.

Velmi si vazime Vasi dlouholeté podpory.



NROS
ze shirky
Powmwozte
ditem!

175 000,00 K¢

POMOZTE
DETEM

NROS znamena Nadace pro rozvoj spole¢nosti
Vznik nadace je spojen s rokem 1993.

Nadace posiluje rozvoj neziskového sektoru,
darcovstvi a dobrovolnictvi a tim pfispiva k rozvoji
obcanské spole¢nosti a k evropské integraci.

Hlavnim pfedmétem ¢innost nadace je poskytova-
ni nadacénich pfispévkl v ramci jednotlivych gran-
tovych programd na konkrétni projekty nestatnich
neziskovych organizaci, obcanskych sdruzeni
registrovanych v CR. Nejznaméjsim aktivitou je
Sbirka v ramci Projektu Pomozte détem! Nadace
se zaméfuje na cilovou skupinu déti, které jsou
ohrozeny, &i znevyhodnény néjakym handicapem.
Grantovy projekt vznikl pro podporu znevyhodné-
nych a ohrozenych skupin prostfednictvim nezis-
kovych organizaci a na konci roku 2012 spustil
své 14. pokracovani Uspésného projektu pomoci.
Nase organizace po ro¢ni pauze, kdy nebyla se
svym projektem zatazena do podpory a nasledné
realizace, obdrzela pro 14. ro¢nik skvélou zpravu
0 znovunavazani spoluprace.

Nase obcanské sdruzeni poskytuje handica-

povanym a zdravotné znevyhodnénym skupi-
nam pomoc ve formé osobni asistence. Jednou

CESKA TELEVIZE

/nm nadace rozvoje
obcanské spole¢nosti

SPOLECNY SBiIRKOVY PROJEKT

z nasich cilovych skupin je skupina déti s raznymi
handicapy, véetné zdravotnich.

A pravé Projekt Pomozte détem! podporuje nezis-
kové organizace, které poskytuji pomoc ohroze-
nym a znevyhodnénym skupinam, haji lidska prava
a cti demokratické hodnoty.

Cilem projektu v praktické roviné je umoznit Zit
handicapovanym détem v jejich pfirozeném pro-
stfedi doma s rodi¢i nebo v détském domové. Byt
ve Skole mezi svymi vrstevniky, at uz jsou to bézna
nebo specialni $kolska zafizeni, coz jim umoziuje
i vénovat se rliznym volnoGasovym aktivitam.
Zamérem je nejen integrovat tyto déti do spole¢-
nosti a kolektivi jejich vrstevniki a posilit jejich
pocit sounaleZitosti s Zivotem spolec¢nosti, ale
také maximalni podpora samostatnosti ve smyslu
rozhodovani o své vlastni osobé a volném case.
Asistence v tom pfipadé spociva ve zvladani béz-
nych dennich ginnosti bez pomoci rodi¢e. Osvoje-
ni si novych dovednosti. Pravidelny doprovod do
Skoly a ze 8koly k volno¢asovym aktivitam. Volba
a realizace volnogasovych aktivit dle vlastniho
vybéru.

Projekt je opakované a dlouhodobé pozitivné
hodnocen jak ze strany garantli a realizatori pro-
jektu, tak i ze strany samotnych klientli a jejich
rodinnych pfisludniki jako zdafily, podnécujici
a prospésny s pozitivnim dopadem pro posileni
sobéstacnych schopnosti nasich détskych klien-
ta.

Diky projektu détsti klienti posiluji své sebevédo-
mi. Upevriuji stavajici dovednosti a nabyvaji nové.
Podstatné jsou nové obohacujici viemy a zazitky,
které je podnécuji k dalsi aktivité.

Dilezité se také jevi posilovani sebevédomi
a sebeuvédoméni si vlastni osoby. Pro harmonic-
ky rozvoj ditéte je také podstatné budovani vazeb
a vztah(. Jde vSak také o sdileni pfijemnych zazit-
ki s nékym, kdo klientovi rozumi.

Vazime si podpory Nadace NROS i jeji dlouho-
leté spoluprace. Ocerujeme jejich profesionalni
a hlavné lidsky pristup, diky kterému se dafi
zkvalitnit Zivot znevyhodnénym détem. Dékuje-
me za zajem o osobni asistenci a o nasi détskou
klientelu.

14. ro¢nik se dotkne 10 déti a jejich osobnich
asistentll z MSK regionu.

12 000, 00 K¢

L

Spoleénost KPMG Ceska republika patfi do celosvétové sité
poradenskych spoleénosti poskytujicich sluzby v oblasti auditu, dani
a poradenstvi.

V roce 2012 nas tato spoleénost podporila:

a) Finan¢nim darem ve vysi 12 000,- K&. Jednalo se o finance vybrané
v ramci akce - Den auditorské a dariové profese 2012 - poradané
na Ekonomické fakulté VSBTU Ostrava. Jednim z potadatelti byla
i organizace KPMG Ceska republika. Studenti této ekonomické fakulty
se Ucastnili znalostnich soutéZi. Spravné odpovédi byly finanéné
ohodnoceny a vybrané finance byly darovany nasi organizaci.

b) Usporadanim jednodenniho interniho $koleni pro rezijni pracovniky
nadi organizace na téma Tymové role. Skoleni bylo zaméfeno na
komunikaci a praci v tymu, typologii osobnosti, atd.

Spole¢nost KPMG Ceska republika ziskala v roce 2012 Cenu VIA
BONA v kategorii Cena pro velkou firmu za strategické darcovstvi, a to za
vyznamnou, strategickou a dlouhodobou pomoc ekologickému Sdruzeni
Tereza. Tuto cenu udéluje Nadace VIA spole¢né s Nadaci THE KELLNER
FAMILY FOUNDATION pod zastitou Velvyslanectvi Spojenych statl
americkych. Cena VIA BONA je prestizni vefejné ocenéni za individualni
a firemni darcovstvi v Ceské republice.

Timto velice dékujeme spoleénosti KPMG Ceska republika za podporu
a dodatec¢né gratulujeme k ziskani Ceny VIA BONA.
Nase podékovani patfi taktéz panu Janu Zahuranéikovi (lektorovi

interniho skoleni), ktery vytvoril bajeénou atmosféru a poskytl nam mnoho
potiebnych informaci.

Nadaini fond Veolia

15 000,00 K¢

[\ adatni fond

“/“VEOUA

Za dobu své existence program MiNiGRANTY VEOLIA finan¢né podpofil
vice nez 11 miliony korun 425 vefejné prospésnych projektl prospivajicich
prostiedi a komunité.

Jako dobrovolnici se na nich ve svém volném &ase podileli &i aktualné podi-
leji zaméstnanci skupiny Veolia Environnement.

Zaméstnanci, jejichz zadosti ziskaly podporu v roce 2012, odhadli celko-
vy poc¢et hodin své dobrovolnické prace ve prospéch ,svych projekti“ na
12 830 hodin.

V roce 2012 pozadala nase organizace ve spolupraci se zaméstnancem
spole¢nosti Moravska vodarenska nadac¢ni fond poprvé. Jednalo se o pro-
jekt zaméfeny na udrzeni dostupné pomoci véem handicapovanym osobam
v obci Zelechovice nad Drevnici. Projekt byl Gsp&sné podporen finanéni
Sastkou 15.000,- a nasledné realizovan. Finanéni prostfedky z tohoto projek-
tu byly sméfovany na uhradu osobnich nakladt (mzdy véetné odvodi zdra-
votniho a socialniho pojisténi) osobnich asistentd/ek, poskytujicich sluzbu
u klientim v této obci.

V roce 2012 jsme se potykali ve Zlinském kraji s nedostatkem financi
z vefejnych zdrojl pro realizaci sluzby. Proto bychom velmi radi podékovali
panu J. S., ktery pfisel nejen s myslenkou pozadat na Nada¢ni fond Veolia,
ale predevsim sam prispél vlastnim dilem pomoci pfi pé¢i o uzivatele osobni
asistence v obci Zelechovice nad Devnici.

Diky finanéni pomoci mohli nasi osobni asistenti zajistit sluzbu u klientd
v rozsahu, v jakém ji potfebuji a pozaduji. Dékujeme Vam za pfizen, kterou
jste nasi organizaci projevili v roce 2012, a téSime se na dal$i vzajemnou
spolupraci.



GlaxoSmiHKline, s. r. o.

150 000,00 K¢

9

NADACNI FOND| GSK

GlaxoSmithKline, s. r. 0., je v Ceské republice
pobockou jedné z nejvétsich farmaceutickych
firem na svété GlaxoSmithKline Plc., ktera sidli
v Londyné. Firma se zabyva vyzkumem, vyvojem,
vyrobou a prodejem légivych pripravki a patfi
mezi pfedni svétové inovatory v tomto oboru.
Hlavnim poslanim spole¢nosti GlaxoSmithKline je
zlepsit kvalitu lidského Zivota tim, Ze umozni lidem
byt aktivnéjsimi, citit se 1épe a Zit déle.

V bfeznu 2009 zahajil svou ¢innost Nadaéni fond
GSK. Nadaéni fond GSK je firemnim nadaénim
fondem spole¢nosti GlaxoSmithKline, spol. s r. o.
v Ceské republice, ktera je pobodkou jedné
z nejvétsich farmaceutickych firem na svété.

Jeho cilem je navdzat na vefejné prospésné
aktivity a charitativni  projekty spole¢nosti
GlaxoSmithKline v Ceské republice a komplexnaji

podporovat projekty, které odrazeji celospolecen-
skou potfebu a maji vyznam pro konkrétni skupiny
lidi, jez nejvice potiebuji pomoc své ho okoli.
Nadacni fond GSK kazdoro¢né vypisuje vybérove
fizeni pro neziskové organizace pusobici v Ceské
republice. V jeho ramci mohou neziskové organi-
zace zazadat o finanéni prispévky na:

projekty zaméfené na pomoc seniortim

projekty zaméfené na podporu nemocnych lidi.

| nase organizace ziskala v roce 2012/2013
finanéni podporu od Nadaéniho fondu GSK
(1. 8. 2012 - 31. 7. 2013). Podpoteny projekt
s nazvem ,Dostupné osobni asistence seniorim
s handicapem v Prostéjové a blizkém okoli* se
zaméfil pfedevsim na nase klienty Zijici ve statu-
tarnim mésté Prostéjov a na klienta z nedaleké

obce Vrbatky.

Bez finan¢ni pomoci nadaéniho fondu GSK
bychom museli znaéné omezit sluzby u uvedenych
klientl, pripadné bychom museli rozvazat
smlouvy o poskytovani sluzeb osobni asistence.
V soucasné dobé probihaji diky podpote
nadaéniho fondu GSK veskeré sluzby u seniord
ve mésté Prostéjové a obci Vrbatky dle jejich
pozadavkd.

Velmi si vazime a souc¢asné dékujeme nadaénimu
fondu GSK, Ze spole¢nymi silami nadéale
napliiujeme potfeby seniord s handicapem
v Prostéjové a Vrbatkach v jejich pfirozeném
rodinném prostiedi a umoziiujeme jim zit nadale
zplUsobem, ktery se co nejvice blizi béznému,
distojnému Zivotu.

Adrentni koncerty Ceské televize

2 148 842, 60 K¢

Diky solidarité televiznich divak pomohl
nejstardi charitativni projekt Ceské televize
— Adventni koncerty 2011 i nasi neziskové
organizaci v naplfovani cild Projektu osobni
asistence. Povazujeme si Uspéchu, ze nase
organizace byla zafazena v ramci celore-
publikového vybéru mezi &tyfi zacastnéné
organizace. Moznost sledovani 2. Advent-
niho koncertu pfimo v Bazilice sv. Jifi na
Prazském hradé byla pro zaméstnance nasi
neziskové organizace a pracovnice v pfimé
obsluzné péci svatecnim zazitkem a ocené-
nim jejich fyzicky i psychicky naroéné prace.
Stédrost a dobroginnost televiznich divaka,
organizaci i véech anonymnich darct pfi-
nesla nasi organizaci uctyhodnou celkovou
castku 2 148 842,60 KE. Tato financni pod-
pora nam pomohla zmirnit dopad finanéné
finanénich prostfredkd z vetejnych zdroju
(z rozpoctu MPSV, kraju, mést i obci), nada-
ci a podnikatelskych subjektl. Ze ziskané
finanéni podpory z 21. roéniku Adventnich
koncertt CT 2011 byly v mésici bfeznu
2012 zakoupeny tfi osobni automobily
znacky RENAULT Clio a Megane pro zajis-
tovani sluzby v obcich Moravskoslezského

kraje, $patné dostupnych vefejnou hromad-
nou dopravou

a bylo potizeno komplexni autopojisténi
pro v8echny vozy. Nové automobily nam
pomohly snizit naklady na dopravu osobnich
asistentek do odlehlych mist MSK, kde
mnohdy jako jedini poskytujeme terénni
socialni sluzby. Osobni asistenci tak
realizujeme kvalitnéji, rychleji a ve vétsim
rozsahu.

Nase nové a specificky oznacené
automobily, jenz zaroven nesou na kapoté
pisemné podékovani projektu  Ceské
televize — Adventni koncerty, jezdi za klienty
na Jablunkovsku, Trtinecku, v Mostech
u Jablunkova, ve Vendryni. Seniofi své
asistentky netrpélivé ocekavaji na samotach,
kde neni mozné sluzbu zvladat prostredky
vefejné dopravy. Druhym automobilem je
zajistovana osobni asistence v kopcovitém
terénu v obcich: Hukvaldy, Sklenov,
Rychaltice, Brusperk a dalsi. Treti automobil
slouzi k organizaénimu zajisténi chodu
obcanského sdruzeni v ramci celé republiky
a zaroven je vyuzivan pro potieby klientl
(odvozy k lékattim, na Ufady atd.).

() Ceskatelevize

Ze ziskané finanéni podpory Adventnich
koncertd budou v dalSich letech 2013
- 2014 castecné uhrazeny mzdové naklady
osobnich asistentli/-ek i rezijnich pracovnikl
véetné nakladi na odvody socialniho
a zdravotniho pojisténi.

Hlavni prospéch, a ten je nevycislitelny,
je v mite Ulevy a osamostatnéni se nasich
klientd a jejich rodinnych pfisludnikl pfi
poskytovani sluzeb osobni asistence.
Dochazi k upevriovani jejich fyzické i dudevni
kondice, ktera je velmi dllezitd a motivujici
k Zivotu ve spolec¢nosti.

Dékujeme Vam, ze jsme byli zarazeni
do projektu Adventni koncerty CT
2011. Dékujeme televiznim divakim,
organizacim i vSem anonymnim
darcim za jejich Stédrost, ktera
pomaha ulehcovat zivot seniorim
a handicapovanym spoluobc¢anim.
Mohli jsme tak splnit zavazky vuci
nasim klientim, ktefi nas potiebuiji,
a které nemiizeme nechat bez nasi
pomoci.



v

=

7z

O

Pravnické osoby

Fyzické osoby

Statutarni mésto Frydek-Mistek 5 000,00 K¢
KPMG Ceska republika,s.r.o. 12 000,00 K&
CharityMints.com, s.r.o. 5 277,00 K&
Klub senior Staré mésto 2 100,00 K¢

Mgr. Sarka Tomisova 5 000,00 K&
Josef Bil 5 000,00 K¢&
MUDr. Dobromila Mrazkova 4 000,00 K¢
Ing. Tadeusz Farnik 1 000,00 K¢&
Marie Prokopova 2 000,00 K&
Bretislav Vasicek 2 000,00 K¢
Ing. Radana Mutinova 10 000,00 K¢
Pavel Spendlik 5 000,00 K&
Ing. Jana Jakubova 2 500,00 K&

MUDr. Jan Valenta 10 000,00 K¢&
Ales Kufa 3 600,00 K¢&
ostatni 20 000,00 K¢

Verejna sbirka

vybéry do kasi¢ek + prodej 12 296,00 K&

Jaroslav Kocinec Mgr. LL.M. (v ramci Sweetsen festu) 4 000,00 K&
Bc. Petr Kor¢ (v ramci Sweetsen festu) 4 000,00 K&
Kamil Typovsky (v ramci Sweetsen festu) 4 000,00 K&

PROSIME,

PROJEKT
OSOBNI
ASISTENCE

VEREJNA SBIRKA POVOLENA KRAJSKYM URADEM MSK
dne 14. 03. 2011, &.j. MSK 35303/2011

CiSLO KONTA VEREJNE SBIRKY

8248 82 48 / 0300

Vécné a nefinancni dary

BONO auto, s.r.o. - servis sluzebnich vozidel se slevou,
sleva na nakup nového vozidla

Mgr. Jifi Kabuda - poskytuje nam bezplatné pravni poradenstvi
PAJK, s.r.0. - poskytuje nam vyraznou slevu na kancelarské zbozi

CAPSA.CZ - sdilejte data pohodIné. Capsa.cz umoziuje sdileni
soubor(, kalendari a kontakt(i pro vice uzivateld pres jednoduché
webové rozhrani.

Capsa.cz - zdarma poskytuje sluzby v rozsahu tarifu SEJF.

ALWIL Trade, spol s r. 0. - vyrazna sleva na antivirovy program
avast! Pro Antivirus

Sdruzeni VIA ve spolupraci s Nadaci Charty 77, TechSoup CR
a Microsoft - poskytnuti licenci na software za symbolickou cenu

KOMPAKT s.r.0. - zapujceni socialniho automobilu na 6 let

BENO#D

Co,aso.cz

sdilejte data pohoding

y
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Niklady a vgnosy

Aktuwa a posiva

Spotieba materialu 419 022  Samostatné movité véci a soubory movitych véci 832 321  Dodavatelé 53
Spotteba energie 98 082  Opravky k samost. movitym vécem -238 325  Ostatni zavazky 3
) gyl s penian] _ _ a8 211 Pokladna 102 331  Zaméstnanci 942
Cestovné zaméstnancu .pl’l navstéve klientl 381 291 Uéty v bankéch 5 489 Ostatni zavazky vidi
Naklady na reprezentaci 8 333 Sst n 25
Ostatni sluzby 831 311  Odbératelé 744 Zamesinancei
D0 e oy o] 18 325 314  Poskytnuté provozni zalohy 104 336  Zuctovani s institucemi SZ a ZP 483
Zakonné socialni naklady 119 346  Naroky na dotace (SR) 46 342  Ostatni pfimé dané 30
Dané a poplatky 30 348  Naroky na dotace (mésta) 4 400 384 Vynosy pristich obdobi 6 080
Jiné ostatni naklady 187 378  Jiné pohledavky 351 389 Dohadné uéty pasivni 98
Odpi 158 T S

PISY 381  Naklady pristich obdobi 43 901  Vlastni jméni 820
Tvorba opravnych polozek 932 N déleny zisk minulvch let 3833
Naklady celkem m 394  Opravna polozka k pohledavkam 5 CIOHEERE 2k P S

963  Ucet vysledku hospodareni -506

Vynosy v tis. K&
Triby  prodeje sluzeb 8 723 Aktiva celkem 11 861 Pasiva celkem 11861
Provozni dotace - ucelové vazané 10 625
Prijaté prispévky (dary) 752 h
Uroky 19 Vysledek hospodareni za rok 2012 je ZTRATA.
Ostatni vynosy 26 Vysledek hospodareni bude pfeveden na Ucet Sislo 932 - Nerozdéleny zisk, neuhrazena ztrata minulych let.

Ztréata, ktera v roce 2012 vznikla, je hrazena z uspofenych financi za predchozi obdobi.

Vynosy celkem [ 20145 |
Hospodafsky vysledek celkem - | -506 |




Vyrok

AGRIRR; onsotov...

Virok auditora k ifetni zdvErce

Jsem presvédtena, fe provedeny audit poskytuje pliméfeny podklad pro vyjédieni
viroku auditora.

Podle mého ndzoru déemi zdvérka podivd ve viech viznamnjch ohledeck vérnj a
poctivi obraz pFedmétu dfetnicivi, finandnl situace obfanského sdrufeni a visledhu
hospodaFeni za rok 2012 v souladu s d&eti predpisy platnjmi v Ceské republice.
Rovné% o dotaci poskyinuté Ministersivem price a socidinich véci CR bylo iftovdno
v souladu se zdkomem & 563/1991 Sb., o ddetnictel a Vyhldikou & 504/2002 5b. a
gpiisob pousiti dotace odpovidd Rozhodnuti & 1 o poskytnutl dotace ¢ kapitoly 313 -
MPSV stdtnihe rozpodtu na rok 2012,

Prilohy: Rozvaha v plném rozsahu
Vikaz zisku a ztraty v plném rozsahu
Pfiloha

Datum vyhotoveni zprivy: 25.3.2013

Ing. Marcela Hajnd
Anditor, osvidiend £ 1536

Pribdh klientky Markéhy

Movkéta je vozickivka. Loni oslavila ,,Kristova
Letacs Vozik ji proviizi takika od warozeni. Vidy se
moe 3L, at spoln vyrazime ven a zaFidime, co je
potiebwié. Vidy mi wi vymygidend plin toho, co vie
za Yvrteind odpoledune podnikneme a co vyFidime.
Pro swé postiZeni potrebuje pomoti obléknout
bundu. Venku uz je chiladno a nesmime podeenit
procilazeni a vibér vivodwého obledent.

Dues Markéta musi néco vyFidit na posté. Dostat se na postu neni vivhec 2ddng provlim, protoie je tam
bezhoribrovy pFistup. Jenom dnese jsou pFlif tEké a musime hned dyoje za sehow oteviit a pFidriet. Na posté md
Mavkéta problim, aby dosimla k prepdzikovemu pultiku, aby se motla podepsat, protoie vozidek pod wef celd wezajede.
Proto si vozime tvrdou podlotku a na ni si vie potvebné v klidu podepiie. Markita si jestE vybird wijoké obilky a ji ji
pomdidm pil placeni vytihnout penize z pendienky. Z posty jsme zamifily smérem do paplrnichi a Uy jsme kowpit
lak na ubrowskovou techniku, abychom spoledné ozdobily a obzvlddtnily ditevénown krabiku na Sperky a drobnosti.
Vedle papirnichi je knihkupectvi-i tam jsme se jely podivat. Privé kniiky o rizndeh rukodéngch pracich Markétku
zojimagi. PHL prochdzkdch nesmime vynechat ani névitivi zuwerimexu a nakoupit wejoké potveby a pamlsky pro jefi psi
fenku. PFL nédvratu domis projizdime ndmistinm, kde probihaji Farmdiské trivy. Obhlidmeme jedunotlinvé stinky a pér
laldidek nokouwpime. Markéta Fikd, co chee, a ji nikup posbirim a uloiim do kodiku, kterd md na kling.

S Mavkétow si dost rozuwmime. Po nivratu z venku domit, kde 2ije s maminkon, se mne dnes zeptala, kdyby bydlela
soma, zda by ji denné molla osobni asistence pomdhat. Libi se mi na ni, e md smahu hooné wicl délat sama a tak
mi nakouwpené wied poddad a ji je ukliddm do lednice. Dnefek jsme si moc pekné wiily a déldme si plin na priH
setkini. Kdyz bude priet a nebude se dit jit ven , vyzkousSime ozdobit si krabiéku, anehpo si budeme povidat o flmech
a toky i mizeme pustit hudbw, kterow md Markéta rida.



7 v
na zoner

7z

Malé

Rok 2012 je nenavratné historii. Opét se
s tim smifim, protoze jsou stale lidé, ktefi
potfebuji nasi pomoc. A zda se, Ze je jich
stale vice, protoze oni i jejich nejblizsi
pochopili, Ze sdélena a sdilena starost je
starosti polovi¢ni.

Diar loriského roku mi snad napovi
nejdilezitéjsi i nesmazatelné okamziky roku
2012.

Kazdy den mél své kouzlo a byl vyznamny.
Kazdy den osobni asistenti a asistentky
podavali pomocné ruce tam, kde lidé
potiebovali. Nékteré dny byly ale dllezité
i pro nasi organizaci.

Napfiklad 22. bfezna v odpolednich
hodinach probéhlo ve firmé Bono auto a.s.
ve Frydku-Mistku slavnostni predavani tfi
automobil(i, které byly pofizeny z vytézku
Adventnich koncertl. Ty jiz po dvacate
prvni organizovala v prosinci roku 2011
Ceska televize. Podané ruce, o.s. — Projekt
OsA byl mezi témi vybranymi a nesmirné
tastnymi &tyfmi organizacemi z celé Ceské
republiky. Penize z adventnich koncertt nam
pomahaly po cely rok 2012 a zminéna auta
bezpeéné vozi pracovniky v ptimé obsluzné
pédi za klienty a vozi i klienty, kdyz potrebuji
napfiklad k lékafi.

n PODANE RUCE, o.s. — Projekt OsA

28. Cerven 2012 jist¢ nikoho z vedeni
organizace nenechal klidnym. Pofadal se
hudebni a kulturni festival Sweetsenfest.
Jsme poskytovatelé terénnich socialnich
sluzeb, festival je darek umélct z Frydku-
-Mistku ob¢antim Frydku-Mistku a Sirokého
okoli. Za devét let této akce se organizato-
fi, Pod Svicnem, o.s. se svym nestorem a
dusi festivalu panem Bc. Petrem Korcem,
vypracovali ve skvély tym, ktery umi zajistit
zabavu trvajici tfi dny a jesté podpofit nezis-
kovky pomahajici potfebnym ob&anim FM.
Jsem opravdu rada, ze Podané ruce, o.s.
s projektem canisterapie a Podané ruce, o.s.
- Projekt OsA poskytujici osobni asistenci
patti diky profesionalni urovni poskytova-
nych sluzeb a lidskému pfistupu ke klientiim
k tém, které i kulturni obec mésta podporuje
a uznava.

Rok 2012 jsme bilancovali na mnoha
urovnich. Vedeni organizace na posledni
poradé v prosinci secetlo a podtrhlo pfijmy
ivydaje a konstatovalo, Ze jen diky sponzoriim
a vyznamnym projektim prezijeme nastup
do roku 2013 a snad i prvni mésice nového
roku.

Porada osobnich asistentl i asistentek, ktefi

a podstatnymi, probéhla v prosinci ve v§ech
stfediscich také velmi emotivné. Dik a uznani
za jejich praci byl spiSe ustni. Motivovat
formou odmén jsme bohuzel nemohli tak,
jak bychom si prali a hlavné, jak si nasi
stéZejni zaméstnanci zaslouzili.

Prace pro druhé ma ale v ogich vSech vysoky
moralni kredit. Pomahat jinym muize byt
i motivujici. Zastupci statu ale nemohou stale
spoléhat na empaticky pfistup pracovniki
v socialnich sluzbach a doslova dobroty lidi
zneuzivat.

Rok 2013 jiz ukrajuje podstatné dily ze svych
dnt. Doufam a chci tomu véfit, Ze bude
lépe. Ze ekonomicka &isla nas neodradi
a nezabrani nam v konani dobra pro obc¢any
s postizenim a seniory.

Dékuji v8em, ktefi se podileli na zdarném
pribéhu poskytovani terénni socialni sluzby
osobni asistence v roce 2012. Dékuiji
vSem, ktefi byli a jsou naSimi pfiznivci
a podporovateli.

v oy v
Dekwyl vsem
Bc. Helena Fejkusova
feditelka Projektu OsA

Be. Helena Fejkusovd je
Osobnostl roku 2012
v sotldanichv slinzlpdcin

Dékujeme za podporu

Ministerstvu prace a socialnich véci. Dkujeme Krajskym
ufadim Moravskoslezského, Olomouckého, Zlinského a Jihomoravského
kraje, které podpofrily nase zadosti o poskytnuti dotaci z rozpoétu MPSV.
Dékujeme Krajskému tfadu Zlinského kraje, ktery nas podpofil z vlastniho
rozpoctu. Dékujeme Statutarnimu méstu Frydek-Mistek, Statutarnimu méstu
Ostrava a Statutarnimu méstu Havifov za podporu osobni asistence.
Dékujeme také vSem méstim a obcim, které podpofily nas projekt
jakoukoli ¢astkou.

Dékujeme obcim Sviadnoy, Stafic, Noovice a Dobra za prispévek
na osobni asistenci svym ob&antm, ktefi tuto sluzbu vyuZivaji.

Dékujeme v§em donatoriim, sponzorim, nadacim
a pi'ispévateli'lm, bez jejichz pomoci by nase prace nemohla byt
kvalitné odvadéna. Jsme velmi vdééni, Zze vyznamné spole€nosti dlvéruji
nasi organizaci a pravidelné ji podporuji.

Dékujeme i tém, ktefi nds podporili bezplatnym poskytovanim zbozi
a sluzeb.

Dékujeme véem, ktefi projekt poskytovani sluzeb osobni asistence
jakkoli podpotiliasvé jméno zde nenasli. V neposlednifadé patii podékovani
také zaméstnancim projektu, ktefi jsou pomocnou rukou nasim
klientdm. Jsou nejvétsi hybnou silou organizace. Bez nich bychom
nedokazali plnit to, co jsme si predsevzali.

Vyrocni zprava 2012




Podane ruce, o.s.
Projekt OsA




