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Nazev

Podané ruce - osobni asistence

Sidlo

Zborovska 465
738 01 Frydek-Mistek

Pravni forma

poboény spolek - organizacni
jednotka s pravni subjektivitou

IC
706 32 596

{ wa)% orgonizace je wsmadmini beiného et
sendorivn a zdrayotné handicapovangm lidem
prostredmnictvim osobnl asistence.

Zrizena
na zakladé usneseni predstavenstva sdruzeni
dne 6. 3. 2001 pod eviden¢nim ¢. 200101,

podle ¢lanku 7 stanov sdruzeni; registrovana
u Ministerstva vnitra CR

Organizacni jednotka

zfizena zapsanym spolkem Podané ruce, z. s.
za Uc¢elem provozovani terénni socialni sluzby
osobni asistence zajistujici pomoc zdravotné
handicapovanym osobam a senioriim v jejich
domacim prostiedi
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Kancelar ve Frydku-Mistku / zalezitosti v ramci mésta Frydku-Mistku a regionii Moravskoslezského kraje

Frydek-Mistek, Maly Koloredov 811 * podaneruce@podaneruce.eu

Be. Helena Fejkusovi

kontaktni Mgr. Martina SrubaFovi
osoby Be. Lucie Huserovd, DiS.

utredni hodiny pondéli a stfeda 8:00 - 11:30 hod a 12:30 - 16:00 hod ¢ patek 8:00 — 12:00 hod

Kancelar v Ostravé / zalezitosti v ramci mésta Ostravy a Vratimova

Ostrava — Marianské Hory, budova SZS a VOSZ, 1. maje 11 * osa.ostrava@podaneruce.eu
kontaktni Be. Hana Kovalskd , DiS. tel. 595 693 628 ¢ mobil 777 011 934
Ilona Brzikovi tel. 595 693 628 * mobil 777 011 007
uredni hodiny pondéli a stteda 8:00 - 15:30 hod * patek 8:00 — 11:30 hod

Kancelar ve Zliné / zalezitosti v ramci mésta Zlina a prilehlych obci

Zlin, Okruzni 4699 ° osa.prostejov@podaneruce.eu

Mgr. Marie Chlop&ikovi, Pi.D.  tel 582 333 974 « mobil 777 011 034
uredni hodiny stfeda 9:00 - 15:00 hod

tel. 595 174 112 * mobil 777 011 059 * helena.fejkusova@podaneruce.eu
tel. 595 174 111 « mobil 777 011 031 * osa.fm@podaneruce.eu
tel. 595 174 111 * mobil 776 011 437 * osa.region-msk@podaneruce.eu

Kancelar v Prostéjové / zalezitosti v ramci kraje Olomouckého, Zlinského a Jihomoravského

Prostéjov, Polisenského 4467/3 ¢ osa.prostejov@podaneruce.eu

Mgr. Marie Chloplikovi, Ph.D.  tel. 582 333 974 + mobil 777 011 034
Be. Katetina Fogstlovi tel. 582 333 974 * mobil 777 011 745
Be. Elika Dvorski DiS. tel. 582 333 974 = mobil 776 299 989
uredni hodiny pondéli a utery 8:00 - 11:30 hod a 12:30 - 16:00 hod

kontaktni

osoby

www.podaneruce.en

V ¢em byl rok 2014 jiny nez |éta predesla?
V ¢em byl novy a inspirativni?

Asivtom, jak ho kazdy vnimame. Hezké a slu-
necné dny nas nabijeji pozitivni energii. Mra-
ky nam pfinaseji zakabonénou oblohu i tvar.
Je to na kazdém z nas, jak dny vyuzijeme.

V nestatni neziskové organizaci Podané ruce
- osobni asistence, ktera je poboénym spol-
kem Podanych rukou, z. s., musime pro kli-
enty zuroGit kazdy den. Je celkem jedno, zda
prsi &i sviti slunce. Lidé s postizenim a seniofi
sluzbu osobni asistence potrebuji stale.

V roce 2014 jsme pomocnou ruku nabizeli
v Moravskoslezském, Olomouckém, Zlin-
ském a Jihomoravském kraji. Osobni asis-
tentky i nékolik osobnich asistentl za uzi-
vateli prichazeli nejéastéji do domacnosti,
ale také do Skol, doprovazeli je za sportem
i kulturou, do chranénych dilen. V. mnoha pfi-
padech jsme také byli sluzbou ve sluzbé. Ne
z divodu nedostate¢né odbornosti perso-
nalu, naptiklad v lé¢ebnach dlouhodobé ne-
mocnych nebo v hospici ¢i détském domové.
Je na klientech i jejich blizkych, jak si chtéli
svij Cas planovat, koho si prali vidét a povi-
dat si s nim. Bylo to jejich pravo, svobodna
volba, opravnéna potfeba. Potom stacilo jen
projevit prani a jiz zélezelo pouze na nasich
ekonomickych a personalnich moznostech a
dobré vali. Nic nebranilo tomu zajistit i sluzbu
v pobytovém zatizeni.

| v roce 2014 jsme ale byli zavisli po ekono-
mické strance na pfiznivcich a donatorech.

Stale jsme hledali zdroje finanéniho kryti
naro¢né terénni socialni sluzby osobni asis-
tence.

Diky podpofe mnoha mést a obci, diky po-
chopeni firem i jednotlivct jsme se sluzbou
osobni asistence navstivili asi 68 obci a mést,
kde jsme pfimou obsluznou péci realizovali
pro cca 347 klientu.

Nasi zaméstnanci tak stravili s uzivateli sluzby
v8ech vékovych kategorii a bez vyznamného
omezeni diagndzou primérné 9 500 kliento-
hodin mési¢né.

Vypada to jako malo vyznamna hra disel.
Opak je ale pravdou. Kazda chvilka stravena
s ¢lovékem, ktery potifebuje pomoci, pocho-
pit, vcitit se, provazet, kazdy okamzik lidského
porozuméni je dulezity.

U nékoho byla osobni asistentka dvé hodiny
tydné, u nékoho osm hodin denné. To v da-
nou chvili neni podstatné. Dulezité bylo, ze
Slovék na své trapeni nebyl sam.

Osobni asistence je terénni socialni sluzba,
na kterou si jiz klienti i jejich rodiny zvykli.
Vyhledavali ji aktivné v roce 2014. Oslovovali
nas v mnoha pripadech v zoufalé situaci, se
kterou si nevédéli rady. Snazili jsme se jim
vzdy vyjit vstfic. Diky zaméstnanciim v pfimé
obsluzné péci - osobnim asistentkam i asis-
tentdm. Diky davére klientd i jejich blizkych,
diky pochopeni vedeni mést a obci, diky
v§em darcim, ktefi nas podporovali a poma-
hali nam tak pomoci.

Rok 2014 je uz minulosti. Soustfedme své
sily, energii, potfebnou empatii i financni
prostredky do realizace osobni asistence
v Moravskoslezském, Olomouckém, Zlinském
i Jihomoravském kraji v roce 2015.
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Bc. Heléna F¢jkusova

feditelka Podané ruce
— osobni asistence
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Ing. Stépin Mgr. Martina Be. Hana Mgr. Marie Be. Lucie
Fejkusovd KrFistek Sruboarova Kovalska, DIS. Chloplikovd,Ph.D. Hwserovd , D(S.
Reditelka Statutarni Zastupkyné feditelky Zastupkyné feditelky Koordinator OsA a socidlni Koordinator OsA pro
Statutarni zastupce zdstupce pro Frydek-Mistek pro Ostravu a okolf pracovnik pro Olomoucky, regionyMoravskoslezského

Zlinsky a Jihomoravsky kraj kraje

Mgr. lvona Bc. Pavlina Be. Katerina Jana Ludmila

M kuleovd Fejkusovd , DiS. Fogstlovd Buzikovd Joankovi

Vedouci provozu Pracovnik public Metodik Socialni pracovnik Administrativni Administrativni
pro Ostravu a okolf relations (PR) pracovnik pracovnik

a socidlni pracovnik

Administrativni a socidlni
pracovnik pro Olomoucky,
Zlinsky a Jihomoravsky kraj

Ing. Monika
KFistkovd

Hlavni acetni
a personalista

Ing. Petra
D ! V/l ’

Ugetni

. f ‘Vyrocmtva 2014




L asistenti/-ky

O

Osobni asistenti/-ky zajistuji sluzbu pfimo u klienta dle jeho individualniho planu a potieb klienta uvedenych ve smlouvé. Jsou nejvétsi hybnou
silou organizace, bez které by osobni asistence nemohla byt vykonavana. Béhem celého roku pocitame vzdy s prlibéznym doplfiovanim
stavu zaméstnancU v osobni asistenci a pfijimanim novych na zakladé aktualnich pozadavkl na sluzbu.

Balaovd Hona, Baliczovd Hona, Barsonyovd JWina, Be. Bartonovd Parla, Bartosovd Dominika, Botinovi Dagmar,
Boayerovi Martina, Bekerovi Jitka, Bélunkovd Jana, Bikovd Nela, Blazkovd Jona, Myr. Boberovi lvetn, Bulkovi
Libuie, Buikovi Alexandra, Cervenickd Danmiela, Ceikovi Dana, Cwolikovd Kristgna, Davidovd Kristgna,
Dobrovedovi Mavie, Dowmesovd Zdenka, Dovazilovd Ludwila, Dyovickovd Romana, Fajkusovi Helena, Funrdikova
Eva, Fojtikovd Zdenka, Gregiwkovi Pavla, Grobeovd Gabriela, Gryczovd Svatmva, Homolovd Jana DiS., Hovka
Rendtn, Horvdthovd Ivana, Hotlnkovid lvana, Hradeind Nadéida, Hradilovd Helena, Hromjikovi Judita, Hycovd
Monika, Chrobcinovi Ivona, Ignacovi lrema, Incédiovd Eva, Jatiovd Midule, Jezovd Véra, Jurenovi Martina,
Jwbicovi Jarmila, Karaffovd Kamida, Karnovskd Olga Natalie, Kazikovi Simona, Kleknerovd Zuzana, Klewetovi
Veronika, Kohuwtovd Blanka, Kolenilovd Zuzoana, Kolesnikovovi Daja, Kolichovd Miena, Komjathy Brigita,
Koptivovd Zdenka, Kowdelkovi Renata, Krdtkd Rendtn, Kratochwvilovd Jitka, Kritoskovd Anna, Krelslovd lrena,
Krkoskovid Eva, Kroupovia Hana, Krpcovd Lenka , KFiZdkova Simona , KFizkovd Dagmar, Kuderovd Kate#Fina , Kulovi
Eva, Kuklovd Ludmila, Kunlickd Gobriela, Liberdovi Ivetn, Lomozikovid Lucie, Macelkovd Anna, Machovi
Hona, Mojirkovi Alena, Majirkovi Boiena, Martynkovi Dagmewr, Matlothovd Michaela, Mertovd Denisa, Mgr.
Mikeskovi Jana, Mikionikovd Marta, Mikulovd Swetana, Movovecovi Ilona, Morovovi Dagmar, Murkovi Tomora,
Nagyovd Lenka, Noskovd Jarwmila, Novikovd Milena, Novikovd Petra, Novotnd Nadéida, Novotnd Rademira,
Obodovi JWina, Ondratkovi Renata, Oplustilovd Elen , Pankovi Karin , Paukovi Rézena, Povlickovd Dajona,
Peridkovd lrena, Petrovi Monika , Plidkovid Viclova , Be. Pljonovi Alzbeta, Pilnikovid Katetina, Pinosovi Barbora,
Podpinkovd Silvia, Prokopovd Lucie, Rolovd Tatana, Rutkovd Hana DiS., Rézkovi lvana, Rylavd Jana, Rehdk
Jan DiS., Sadilkovd Jitka, Shrovd Lucie, Schilerovd Eva, Sikorovd Vera, Smolanovd Jana, Sndlelovd Bohwumila,
Stekld Jitka, Suchd SwiHana, Surd Lenka., Svobodovi Monika, Salinkovi Viadimiva, Sepestovi Marie, Smirovi
Jana., Soltésovi Elena, Stefkovi Anna, Steflovi Renata, Supolovi Rendta, Tekielovi Anna, Teplivkovd Viasta,
Tomicovd Veronika, Truéng Viadan , Urbaniikovd Sdrka, Vagaiovd Dagmaw, Vackhalovi Lucie, Mgr. Valditgnovi
Moarie, Vorrnikovd Kristgna, Veseld Yvona, Volnd Viesta, Vovlickd Martina, Ing. rbovd Hana, Vgikovi Sqylva,
Walezyskovd  Zdeika, Weif Sumona, Wiszkonyovd Petra, Wojcikovi Tatina, Wolf Ineta, Zemanovd Daniela DiS.,
Zindlerovi. SwiHana, Zpividkovi Radomira, Zalowdikovi lrena, Zidkovd Morcela.

Dékujeme!

REDITELKA Projektu OsA

Zastupkyné feditelky
pro Frydecko-Mistecko

Koordinator osobni

asistence pro regiony

Moravskoslezského kraje

Vedouci
PS pro

Havifovsko
+ OsA

ITT

Vysvétlivky ke strukture:

Vedouci PS Vedouci pracovni skupiny — osobni asistentka, ktera mimo béznych sluzeb u klientt navic

Vedouci
PS pro

Trinecko

+ OsA

a Jablun-kovsko

Vedouci
PS pro

Frydlantsko n/O
+ OsA

Zastupkyné reditelky

Koordinator osobni
asistence pro Olomoucky,
Zlinsky a Jihomoravsky kraj

Ekonomika,

pro Ostravsko administrativa

ialni
Socidlnia Hlavni G&etni
— administrativni list
Vedouci — a personalista
provozu
Ekonom Fundraiser
Socialni
a administrativni
pracovnici
Ugetni
. Pracovnik j—
Metodik

public relations

Administrativni

pracovnik

organizuje mensi skupiny osobnich asistent(i/-ek v dané oblasti (max. 10 asistent(i/-ek),

OsA Osobni asistent/-ka

Od roku 2011 Gzké spolupréce s grafikem (OSVC) na zkvalitnéni nasi vizuéini prezentace.
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Zastupci a zaméstnanci organizace

Rizenim organiza&ni jednotky byli povéfeni:
Bc. Helena Fejkusova a Ing. Stépan Kristek

Primérny evidenéni pocet zaméstnancu:
Pramérny prepodéteny poc¢et zaméstnanci:
Z toho:

osoby zdravotné znevyhodnéné m

osoby s téZz8im zdravotnim postizenim

K 31. 12. 2014 bylo v projektu zaméstnano 127 pracovniki.
Z toho:

hlavni pracovni pomér

v pfimé pédi z toho:
dohoda o pracovni ¢innosti
v pfimé pédi z toho:
dohoda o provedeni prace

v pfimé pédi z toho:

Pocet ukon&enych pracovni smluv:

Pocet novych pracovnich smluv:

Cinnosti, které klientam nabizime

v pomoc pfi zvladani béznych ukond péece
o vlastni osobu

v pomoc pfi osobni hygiené

v pomoc pfi zajisténi stravy véetné podani stravy

v pomoc pfi zajiténi chodu domacnosti

v vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni Einnosti

v zprostredkovani kontaktu se spolec¢enskym
prostiedim

v zajisténi doprovodu k lékafi, na urady, do Skol
nebo zaméstnani, na sportovni a kulturni akce,
na jiné volnoGasové aktivity apod.

v pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu
a pri obstaravani osobnich zalezZitosti klienta

v zajisténi asistence zakovi pfimo ve vyuce,
zajisténi asistence ve Skolce, doprovod
do/z Skoly, doprovod do/ze Skolky, zajisténi
asistence zaméstnanci v zameéstnani

v pomoc s péci o osobu v dobé nepfitomnosti
¢lenl rodiny

v moznost zajisténi asistence formou ,sluzby
ve sluzb&“ ve zdravotnickych a socialnich
zafizenich, v LDN, hospicich, v détskych domovech

v pomoc pfi dopravé prostiedkem poskytovatele
nebo asistenta

Kromé vyse vyjmenovanych sluzeb ma klient pravo
pozadovat jakékoli dalSi sluzby, které s ohledem na svtij
zdravotni stav potrebuje. Omezeni jsou dana jen obecné
platnymi pravnimi predpisy, zasadami obecné slusnosti
a moznostmi nasi organizace.
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Organizace

Podané ruce - osobni asistence (sou¢asny
nazev) byla zalozena dne 6. 3. 2011, jakozto
samostatna organizaéni jednotka organizace
Podané ruce, z. s., s vlastni pravni subjektivitou
za UCelem realizace projektu ,Poskytovani
sluzeb osobni asistence”. Matefska organiza-
ce Podané ruce, z. s. poskytuje canisterapii.

Poslanim

nasi organizace je podporovat zac¢lefiovani lidi
shandicapemaseniortdospoleénosti.Umoznit
jim zit zplsobem, ktery se co nejvice blizi
béznému zivotu. Napliiovat potfeby nasich
klientli v jejich pfirozeném prostredi s durazem
na zachovani jejich dlstojnosti.

Zakladni myslenkou

je pomoci sluzby osobni asistence odstranit
bariéry vyplyvajici ze zdravotniho handicapu ¢i
fyziologickych zmén ve stafi tak, aby zdravotné
handicapovani a seniofi mohli Zit ve svém pfiro-
zeném prostiedi s dirazem na zachovani jejich
lidské dustojnosti. Nasi sluzbou v8ak nepoma-
hame jen klientdim, ale také rodinnym pfislu$ni-
kam, ktefi maji nase klienty ve spolupéci.

n Podané ruce — osobni asistence

Cile projektw:

. Naplnit potreby andicapovanych

lidi v pfirozeném rodinném pro-
stredi bez vyznamnych negativnich
dopadu na rodinu a umoznit han-
dicapovanym lidem zit zpusobem,
ktery se co nejvice blizi b€znému
zivotu, a takto rozsirovat hranice
dustojného Zivota.

. Podporovat rozvoj nebo alespon

zachovani stavajici sobéstacnosti
uzivatele, jeho setrvani ve vlastnim
domacim prostredi, obnoveni nebo

zachovani puvodniho Zivotniho
stylu.

. Prispivat taktéz k rozvijeni

schopnosti a dovednosti klientu,
ke zlepsSeni jejich komunikace

a rozsireni jejich motorickych
funkci.

. Sluzbu osobni asistence uskutec-

novat s co nejnizSimi naklady

a s ucelné, hospodarné a efek-
tivné vynalozenymi finan¢nimi
prostredky, co nejkvalitnéji

a k co nejvyssi spokojenosti
nasich klientu a jejich rodinnych
prislusnikd, donator a sponzoru.

Pro zajisténi 1. — 3. cile jsme zvolili
formu osobni asistentce, nebot se
jedna o sluzbu dlouhodobého cha-
rakteru zalozenou na individualnich
pottebach klienta s vy$8imi pozitivni-
mi dopady na rozvoj jeho schopnos-
ti a dovednosti. Navic je zalozena na
vztahu ¢lovéka k ¢lovéku pti zacho-
vani v8ech standardd kvality.

Zamérem projektu je zajistit osobni
asistenci mistné, ¢asové i financéné
tak, aby byla pfistupna véem klien-
tdm v rozsahu, v jakém potfebuyji,
a tim také pomoci zlepsit integraci
téchto lidi do spoleénosti.

Od roku 2001 poskytujeme terénni socialni sluzbu osobni
asistence v Moravskoslezském kraji. Od roku 2007 jsme
zacali sluzbu poskytovat i v Olomouckém, Zlinském a Jiho-
moravském kraji.

Osobniasistenceje sluzbou aktivizaéni, cozv praxiznamena,
ze ¢lovék se zdravotnim handicapem nebo senior musi
chtit né¢eho dosahnout a osobni asistent/-ka mu v tomto
jeho podinani pomaha a asistuje mu. Osobni asistent/-ka
nevykonava ¢innosti za daného ¢lovéka, ale poskytuje mu
svou pomocapodporu pfivykonavanidané &innosti. Cinnost
tedy osobni asistent/-ka uskuteériuje spole¢né se svym
klientem. V ptipadé, kdy klient viibec neni schopen dané
¢innosti vykonavat, pracuje asistent/-ka podle jeho pokynt
apredstavaklientse podili svym rozhodovanim a ur¢ovanim,
co se jak ma udélat.

Organizace Podané ruce - osobni asistence poskytuje
registrovanou sluzbu dle § 39 zakona o socialnich sluz-
bach ¢. 108/2006 Sb. v platném znéni. Nase sluzba je
registrovana u Krajského uradu Moravskoslezského kraje
pod ¢islem 9781801 rozhodnutim ze dne 22. fijna 2007.

Nase cinnost je v souladu jak se stfednédobymi plany
Moravskoslezského, Olomouckého, Zlinského a Jiho-
moravského kraje, tak s komunitnimi plany mést v téchto
krajich. Nase ¢innost byla také ve shodé s Agendou 21,
Zdravé mésto a Udrzitelnym rozvojem.

Vroce 2014 jsme se aktivné ucastnili komunitniho planova-
ni ve statutarnich méstech Frydek-Mistek, Ostrava, Havifov
a ve méstech Frydlant nad Ostravici, Otrokovice, Zlin.

Vyrocni zprava 2014 n
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Obsal a pribéin
realizace projektu

Mezi ob&any Ceské republiky jsou lidé, ktefi
jsou kvuli ¢aste¢né nebo Uplné nesobéstac-
nosti, napf. z divodu fyzického ¢&i dusevni-
ho handicapu anebo vysokého véku, odka-
zani na pomoc druhych a potiebuji nékdy
i 24hodinovou pédi. Nezvladnou vykona-
vani béznych ukonl péce o vlastni osobu.
Nejsou schopni sami si uvafit a mnohdy
ani sami se najist ¢i napit. Nedojdou sami
k lékati bez doprovodu jiné osoby. Mnohdy
jsou upoutani na lizko ¢i na invalidni vozik,
¢imz se snizuje moznost jejich kontaktu
s okolim atd.

Organizace Podané ruce - osobni asi-
stence i v roce 2014 podavala témto lidem
pomocnou ruku prevazné v Moravskoslez-
ském, ale také v Olomouckém, Zlinském
a Jihomoravském kraji, a to prostfednictvim
terénni socialni sluzby osobni asistence.
V Moravskoslezském kraji jsme pomohli 299
klientiim, v Olomouckém 22, ve Zlinském 21
a v Jihomoravském 5 klientim. Sluzbu jsme
realizovali jak ve méstech a jejich okrajovych
¢astech, tak i obcich. Poskytovali jsme ji
i v mistech, kde z dGvodu $patné dopravni
dostupnosti zadna jina socialni sluzba ne-

existovala. V Moravskoslezském kraji jsme
sluzbu realizovali ve 61 méstech a obcich.
V Olomouckém kraji jsme sluzbou pomohli
v 9 méstech a obcich, ve Zlinském kra-
ji v 7 a Jihomoravském kraji ve 2 méstech
a obcich.

Osobni asistenci jsme poskytovali
klientdm bez rozdilu véku, handicapu, zdra-
votni diagnozy na zakladé pisemné smlouvy
az 24 hodin denné, 7 dni v tydnu véetné
vikendll a svatkd dle jejich aktualnich poza-
davkl i potfeb a moznosti nasi organizace.
Realizovali jsme ji v8ude tam, kde ji klienti
potfebovali a vyZzadovali. Pfevazné jsme ji
zajistovali v pfirozeném domacim prostie-
di klientd. Doprovazeli jsme je vSak take
k lékafi, do 8koly, do zaméstnani, na Ufa-
dy, za kulturou a sportem nebo jen tak na
prochazky. Klientim jsme nejcastéji poma-
hali s pédi o jejich vlastni osobu, pfi osob-
ni hygiené, se zajis§ténim a podanim stravy,
se zajisténim chodu domacnosti apod.
V nékterych pfipadech jsme realizovali
také asistenci zakim pfimo ve vyuce d&i
zaméstnancim v zaméstnani. Dle potieby
klienta jsme také zajistovali jeho dopravu
nadim automobilem k Iékafi atd.

Prostrednictvim nasi sluzby jsme
klientdm pomahali udrzet jejich stavajici

zdravotni stav, pfipadné ho i zlepsit. Pomoci
aktivizace (napf. nacvikem béznych samo-
obsluznych dovednosti) jsme také rozvijeli
jejich jemnou motoriku. Z osobni asistence
meéli taktéz uzitek i rodinni pfislusnici, kte-
fi maji nase klienty ve spolupééi. V dobé
pritomnosti osobni asistentky/asistenta si
mohli na chvili odpoc¢inout, aby nabrali nové
sily, nebo jim bylo umoznéno vratit se do pra-
covniho Zivota a vykonavat sva zaméstnani
apod. V dobé pfitomnosti osobni asistent-
ky/asistenta méli jistotu, ze je o jejich dité
/ maminku / tatinka / manzelku / manzela /
babicku / dédecka dobre postarano.

Cena za sluzbu byla Gi&tovana v souladu se
zédkonem o socialnich sluzbach ¢. 108/2006
Sb., a provadéci vyhlagkou &. 505/2006.

Sazby se oproti roku 2013 mirné zménily
a to u sluzeb konanych v Moravskoslezském
a Jihomoravském kraji. Zakladni sazba se
u téchto sluzeb, trvajici nepretrzité déle
nez dvé hodiny, navysila oproti roku 2013
na 75,- Ké/hod. U sluzeb trvajici méné
nez dvé hodiny, o vikendu, ve statem
uznavanych svatcich se nezménila. U slu-
zeb konanych ve Zlinském a Olomouckém
kraji se cena oproti roku 2013 nezmeénila.
Cena za dopravu prostfedkem poskytovate-
le nebo asistenta zustala beze zmén.

V roce 2014 jsme nevyuzili moznosti navyse-
ni zakladni sazby na maximalni moznou vysi
dle platné vyhlasky. Divodem je typ nami
poskytované sluzby, jez je vétSinou viceroz-
sahova a nasi klienti jsou z 80% ve 3. a 4.
stupni zavislosti, tudiz by pro né byla sluzba
jesté vice finanéné nakladnéjsi.

| v roce 2014 jsme se snazili o maximalni
efektivnost sluzby a uéinnou spolupraci se
vSemi sektory spole¢nosti, tak abychom na-
klady sluzby byli schopni zcela vykryt.

Spolupracovali jsme s mnoha mésty
a obcemi. VSechny jsou uvedeny v této
vyro¢ni zpravé. Byli jsme také ¢lenem Aso-
ciace pro osobni asistenci (APOA) a Klubu
Neziskovky.CZ. Prostfednictvim APOA jsme
aktivné prispivali k utvareni socialni sluzby
osobni asistence v Ceské republice. Od
roku 2011 jsme také cleny Asociace verej-
né prospésnych organizaci (AVPO), ¢imz
se jesté vice zvysila nase prestiz a davéry-
hodnost.

Jsme ¢&lenem Unie neziskovych organizaci
Olomouckého kraje (UNO) - podsekce Pro-
stéjovské prkno.

Rovnéz jsme byli prijati do Asociace nestat-
nich neziskovych organizaci Zlinského kraje
(ANNO).

Vytvareli jsme partnerské vztahy i s jinymi
subjekty poskytujicimi socialni sluzby, se
stfednimi Skolami zaméfenymi na social-
ni tematiku, seznamovali jsme vefejnost
s nasi ¢innosti a zapojovali ji do nasi ¢innosti
s moznosti podilet se na rozvoji sluzeb.

Informovali jsme zijemce o sluzbu
o moznostech vyuZzivani socialnich sluzeb

jako takovych. Poskytovali jsme informace
o dalsich poskytovatelich socialnich sluzeb
v pfipadé, kdy klient potfeboval jinou sluzbu
nez osobni asistenci. Tento princip fungo-
val oboustranné. Tedy i jini poskytovatelé
socialnich sluzeb predavali kontakty na nasi
organizaci.




Technicke zazemd
orgonizoce

Organizace ma pronajaty prostory pro provo-
zovani kancelafi pro oblasti Frydek-Mistek,
Ostrava, Prostéjov a Zlin.

Pro oblast Frydecko-Mistecka

je pronajato pét kancelari. Jedna kancelar
slouzi pro styk s vefejnosti a osobnimi
asistenty pro oblast Frydku-Mistku a okoli
a pro nékteré ostatni regiony Moravsko-
slezského kraje. V kancelati je k dispozici
pani Mgr. Martina Srubafova, zastupkynd
feditelky pro oblast Frydecko-Mistecka, a
pani Be. Lucie Huserova, DiS., koordinator
osobni asistence pro regiony Moravsko-
slezského kraje. Druha kancelaf je praco-
vistém feditelky Projektu OsA Bc. Heleny
Fejkusove, jeji sekretarky Jany Buzkové
a metodicky Bc. Pavliny Fejkusové. Treti
kancelar je uréena pro praci fundraiserky
Ing. Hany Kudrnové, ekonomky Ing. Katefiny
Kristofikove. Ctvrta kancelaf je pracovistém
public relations pani Mgr. Ivany Mikulcové.
Pata kancelafr na ulici U nemocnice 3648
slouzi pro hlavni personalistku pani Ing.
Moniku Kfistkovou a ucetni pani Ing. Petru
Dubcakovou, pro styk se zaméstnanci

organizace, pro pfijem a zaskolovani novych
pracovnik(. Administrativni pracovnice Lud-
mily Jankova pracuje v nové otevieném Ca-
nisterapeutickém vzdélavacim centru.

Pro oblast Ostravska

je pronajata kancelai v budové Stredni
a Vy88i zdravotnické 8koly v Ostravé jako
pracovi$té pani Bc. Hany Kovalské, DiS.,
zastupkyné feditelky, a pani llony Brzakové,
vedouci provozu pro oblast Ostravy a okoli.
Slouzi pro styk s klienty, zaméstnanci, zada-
teli o sluzbu i dalsi vefejnost.

Kancelar ve Zliné

je nejkrasnéjsi byla zfizena za ucelem do-
stupnosti klientim ze zlinského regionu.
K dispozici zde byla Mgr. Marie Chlopg&iko-
va, Ph.D. kaZzdou stfedu od 9:00 do 15:00
hodin.

Kancelar v Prostéjoveé

je pronajata za ucelem vykonavani prace
koordinatora osobni asistence pro oblast
Olomouckého a Jihomoravského kraje, pani
Mgr. Marie Chlopéikové, Ph.D. a administra-
tivnich pracovnic pani Bc. Katefiny Fajstlové
a Bc. Elisky Dvorské, Di.S. Tato kancelaf
zaroven slouzi pro styk s vefejnosti, se za-

méstnanci a k pracovnim poradam. Kancelar
je umisténa ve zvySeném prizemi s bezbari-
érovym pfistupem (vytahem) na ulici Poli-
Senského 4467/3, v Domé s peCovatelskou
sluzbou.

Automobil Renault Kangoo

je k dispozici osobnim asistentkam pro ob-
last Frydlantu nad Ostravici a okoli.

Automobil Skoda Roomster

zakoupila organizace na konci roku 2008,
a to za vyznamné pomoci Krajského uradu
Moravskoslezského kraje. Automobil byl
vyuzivan i koordinatorkou osobni asistence
pro regiony Moravskoslezského kraje. Byly
s nim uskute¢fiovany pracovni schlizky se
zdjemci o sluzbu, tvorbu novych a Upravu
stavajicich individualnich plant  klientd
a kontroly provadéni sluzby osobni asisten-
ce. Predevsim jej ale mohou vyuzivat klienti
organizace pro prepravu k lékari, na nakup
nebo za rodinou. Jeho prostfednictvim je
sluzba osobni asistence zkvalitfiovana.

Automobil Dacia Sandero

zakoupila organizace ve druhé poloviné roku
2009, a to opét za vyznamné podpory Kraj-
ského Ufadu Moravskoslezského kraje. Ten-

to automobil byl v roce 2011 vyuZzivan pro
oblast Ostravy, Vratimova a okoli. Slouzil
k pracovnim cestam zastupkyné feditelky
a vedouci provozu pro oblast Ostravy a
okoli, k jednani se zajemci o sluzbu, se sta-
vajicimi klienty a ke styku s ostatnimi orga-
nizacemi a subjekty, se kterymi organizace
spolupracuje. V ptipadé pozadavku ze stra-
ny klientl je tento automobil mozno vyuzit
k jejich prepravé. Vykon sluzby je Uétovan
dle platného ceniku organizace.

Automobil Renault Kangoo

prevzala nase organizace od zastupce firmy
KOMPAKT, s.r.0. v fijnu roku 2011 v ramci
projektu ,Socialni automobil“. Tento viz ma
organizace nyni v dlouhodobém pronajmu.
Automobil byl pfevazné vyuzivan k pracovnim
cestam koordinatorkou osobni asistence
pro Olomoucky, Zlinsky a Jihomoravsky kraj,
kde jedna se zajemci o sluzbu, s klienty, se
zaméstnanci, s donatory a se zastupci jinych
organizaci. Firmé KOMPAKT, s.r.o. patfi vel-
ky dik!

Automobily 2x Renault Clio
a Renault Megane
Tii osobni automobily znadky RENAULT Clio

a Megane zajistuji sluzbu osobni asistence
v obcich Moravskoslezského kraje, Spatné

dostupnych vefejnou hromadnou dopravou.
Nase specificky oznagené automobily, jenz
zaroven nesou na kapoté pisemné podéko-
vani projektu Ceské televize — Adventni kon-
certy, jezdi za klienty na Jablunkovsku, Tfi-
necku, v Mostech u Jablunkova, ve Vendryni,
v kopcovitém terénu v obcich: Hukvaldy,
Sklenov, Rychaltice, Brusperk a dalsi. Treti
automobil slouzi k organizaénimu zajisténi
chodu organizace v ramci celé republiky a
zaroven je vyuzivan pro potieby klientd (od-
vozy k lékafiim, na ufad atd.).

Automobil Dacia Logan

Diky financovani z rozpodtu Statutarniho
mésta Ostravy, probéhlo dne 21. 10. 2014
slavnostni pfedani osobniho automobilu

Dacia Logan, za Gc¢asti zastupce Magistratu
mésta Ostravy, odboru socialnich véci, skol-
stvi, sportu a volno¢asovych aktivit, oddéleni
socialnich sluzeb pana Mgr. Michala Mari-
anka. Ugast pfijaly s potésenim klientky se
svymi osobnimi asistentkami, které pozdra-
vila feditelka organizace pani Bc. Helena
Fejkusova. Automobil byl téhoz dne predan
do uzivani ostravské poboc¢ky nasi organiza-
ce. V pribéhu mésice listopadu a prosince
roku 2014 byl vyuzit ve prospéch 11 klientl
jako preprava klienti nebo napf. k prevezeni
rozmérnéjsich kompenzacénich pomucek (to-
aletni zidle, antidekubitni matrace, aj.). Nase
podékovani patfi Statutarnimu méstu Ostra-
va a jeho pfizni, diky niz jsme mohli osob-
ni automobil Dacia Logan pofidit a rozsifit
nase poskytované sluzby.
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Moravskolezsky krag

novych klientl
ktefi zrusili
ktefi zemreli
déti do 18 let

novych pozadavku

72
32
27
21
97

¢

Moravskoslezsky
kraj

Vyuziti OsA celkem v MSK, bez SM Ostrava
a Sirsiho spravniho obvodu podle obci za rok 2014

Obce

Baska

Bruntal
Brusperk
Celadna

Cesky T&sin
Dobra

Dolni Lomna
Frycovice
Frydek-Mistek
Frydlant nad Ostravici
Havifov

Horni Bludovice

zeny

7

N 4 O 4w N o

42

muzi

4

W O =<4 O O h~

hodiny celkem Obce
2 704,50 Horni ToSanovice
327,50 Hukvaldy
2 849,75 Jablunkov
1171,25 Kopfivnice
1 374,00 Krmelin
497,50 Metylovice
117,00 Motkov
1971,25 Mosty u Jablunkova
25 314,50 Nizni Lhoty
6 787,50 Novy Ji¢in
4 768,50 Odry
152,00 Palkovice

zeny
1

3
3
0
1
1
0
5
2
2
1
2

muzi

-

O O 4 ON 24 O 2 4 a2 W

hodiny celkem

471,00
794,50
424,00
54,25
281,50
117,75
406,50
829,00
18375,75
278,50
54,00
122,00

Obce

Paskov
Pazderna

Pisek

Przno

Raskovice
Repisté
Sedlnice

Staré Hamry
Stary Jicin
Stafic¢

Studénka
Sviadnov
Sviadnov - DPS
Senov

Senov u Nového Jigina
Ticha

Ttinec

Zaben

Z ostatnich krajt

Zeny  muzi
1 2
1 0
1 0
0 2
2 0
3 4
1 0
1 0
1 2
3 3
0 1
3 3

23 6
1 0
1 0
1 0
2 1
0 1
0 2

146 85

hodiny celkem
345,00
199,00
34,00
998,00
243,00

1 634,00
2,00
78,00
162,25
11568,75
25,50

3 756,00
4 146,50
40,00
138,50
18,50
824,00
61,00
16,50




Ostrova a okoll

novych klientt
ktefi zrusili
ktefi zemfeli
déti do 18 let

29
6
14
1

OSTRAVA!!!

Projekt je realizovan
s finan¢éni podporou
Statutarniho mésta Ostrava

Vyuziti OsA celkem v MSK, bez SM Ostrava

a SirSiho spravniho obvodu podile obci za rok 2014

Méstské obvody/obce
Bélsky Les
Hostalkovice
Hrabova
Hrablvka
Marianské Hory
Michalkovice
Moravska Ostrava
Nova Béla
Poruba
Proskovice
Radvanice

zeny
0

- N Ol =4

muzi
1

- O W N2 OO0 =2+ OO0

hodiny celkem
359,00
1131,00
1418,50
2756,00
681,00
204,00
10651,00
68,00
5930,50
327,00
2664,00

Méstské obvody/obce

Slezska Ostrava
Stara Béla
Svinov

Vitkovice
Vyskovice
Zabreh
Klimkovice
Vaclavovice
Vratimov

zeny
1

W =2 N W = =2 W=

[6)]
'y

muzi

o

w o o 2 O OO

17

hodiny celkem
55,50

11,00

805,50
1371,50
777,00
7401,50
424,00

64,50
2891,50

39992,00

Olomowcky krog

novych klientt 10
ktefi zrusili 3
ktefi zemfeli
déti do 18 let
N
Olomoucky kraj

Vyuziti OsA v OLK podle obci za rok 2014

Obce

Celechovice na Hané
Daskabat

Olomouc

Otaslavice

Prostéjov

Seloutky

Troubelice
Vranovice-KelGice
Zabreh na Moravé

zeny

0

O O O O W =+ 4 O

-
o

muzi

2

- 4 a4 4 0l O O =

12

hodiny celkem
230,00
312,25
120,75
104,75
2282,75
113,00
394,00
491,00
692,00

Zlimskyg krog

novych klientt 10
ktefi zrusili 5
ktefi zemfeli

déti do 18 let 3

MM Zlinsky kraj

Vyuziti OsA v ZLK podle obci za rok 2014

(0] oTd}
Lipa

Otrokovice
Uhersky Brod
Vizovice

Zlin

Zubfi

Zelechovice nad Drevnici

Ccolkem ————— JRY

zlin

OTROKOVICE

zeny muzi hodiny celkem

1 458,50
213,50
435,00
520,00

1102,75
880,00

1238,00

10 4847,75
I'O UHERSKY BROD

o O O O W =



Jihomoravikyg krog

novych klientd

ktefi zrusili
ktefi zemreli
déti do 18 let

—_ O O =

Vyuziti OsA celkem v JMK za rok 2014

Obce zeny muzi hodiny celkem

Brno 4 0 2 991,00
Blazovice 0 1 306,00

[Cotkem —— [NPENE 3 297,00

Prelled poskytnutgcih

novych klient

ktefi zrusili

klientoirodin
za viechny kroje

ktefi zemreli
déti do 18 let

Zlinsky i .
49 Jihomoravsky

Olomoucky 3%
4%

Moravskoslezsky
89%

Vyuziti OsA celkem

115
46
45
30

Kraj % zeny muzi hodiny celkem
Moravskoslezsky 89 197 102 107 111,50
Olomoucky 4 10 12 4 740,50
Zlinsky 4 11 10 4 847,75
Jihomoravsky 3 4 1 3 297,00
[ECi 100 222 125 119 996,75

Aktivity nezlskowé orgomizoace v roce 2014

Prezentace nasi organizace Siroké verejnosti prostfednictvim prednasek o osobni asistenci,
poskytovanim informaci o nasi sluzbé na akcich nebo pfredavanim informacnich letackd na stanku:

v Den déti s canisterapii — Zakladni $kola
Lichnov - Gnor 2014 (probéhla zde i
prezentace osobni asistentce)

v Vystava neziskovych organizaci ,Zivot
neni ZEBRA" (poradatel: Fakulta
multimedialnich komunikaci Univerzity
Tomase Bati ve Zliné) - Unor az brezen

v MAS (malé akéni skupina) Regionu
Slezska brana (jednani zastupcut
této skupiny a organizaci ze socialni,
zdravotni a kulturni oblasti o jejich
finanénich potfebach) (pofadatel: MAS
+ obecni Gfad Repiété) — unor

v Den neziskovych organizaci a socialnich
sluzeb na Gymnaziu v Ostravé -
Hrablivce, p.o. — bfezen

v Kulaty stdl o socialnich sluzbach v ZS
a MS Motylek v Kopfivnici (diskuse
vefejnosti s poskytovateli socialnich
sluzeb ve mésté Kopfivnice) — duben

v Narodni vystava pst v Ostravé - duben

v Zlinské jaro (jarmark neziskovek spojen
s prezentaci organizaci) — kvéten

v Normalni je pomahat (vystava plakat(

neziskovych organizaci v ramci
Zlinského jara) - kvéten

Vystava a prodej kompenzacnich
pomticek ve Specialnim pedagogickém
centru Zakladni $koly specialni a
Matefské $koly specialni Novy Ji¢in —
kvéten

Preventéni na den déti - Den socialnich
sluzeb + Den IZS v Kopfivnici
(potadatel: méstsky urad Koptivnice) -
kvéten

Den pro socialni sluzby a souvisejici
aktivity v Ceském T&3in& (poradatel:
méstsky urad Cesky Tésin) — kvéten
Détsky den se SCHAFER SCHOOL -
(pofadatel SCHAFER SCHOOL)

ve Frydku-Mistku - Eerven

v Den seniorli — v Prostéjové - Cerven
v Mezi nami - Veletrh poskytovatelt

socialnich sluzeb v Olomouci
(potadatel: Vystavisté Flora Olomouc -
Serven

Handicap sport festival v Ostravé -
Bartovicich (poradatel: Mob. Bartovice

v

a Radvanice) - ¢erven

Hudebni openair festival Sweetsen

fest 2014 ve Frydku-Mistku (poradatel:
Obcanské sdruzeni Pod Svicnem

a Hudebni klub Stoun) — ¢erven

Lidé lidem 2014 (den socialnich sluzeb)
ve statutarnim mésté Ostrava — Cerven
Nadaéni den v Tiché - Eerven

v Svatek dreva ve Frenstaté pod

Radhostém/Trojanovice-Horec¢ky

- srpen

Charitativni hlavni zavod 4. roénik 2014
(potadatel: Jezdecky klub Moneriko)

- srpen

Muzikantské zné ve Frydku-Mistku

- srpen

Den socialnich sluzeb ve Frydku-Mistku
- zafi

Den socialnich sluzeb v Novém Jiginé
- zafi

Den socialnich sluzeb ve Frydlantu
n./O. - zafi

Veletrh poskytovatelti socialnich sluzeb

v Havifové - zafi

npyalord o ysowprowmiofu



Den socialnich sluzeb v Jablunkové -
zafi

Centrum pro détsky sluch TAMTAM v
Ostravé - zafi

Tyden socialnich sluzeb CR - Dny
otevienych dvefi na pobockach (FM,
OV, Prostéjov) a v Canisterapeutickém a
vzdélavacim centru Podanych rukou ve
Frydku-Mistku)

Zivot bez bariér v Ostravé (pofadatel:
Ostravské vystavy, a.s.) - fijen

Den pro seniory v Ostravé (Dam kultury
Ostrava) - fijen

Konference Pracujeme spole¢né

v Ostravé — Porubé - listopad

Advent pIny andélt - GONG Ostrava -
Vitkovice - listopad

Den otevienych dvefi na SZS ve F-M -
prosinec

Prednasky, diskuse Ci verejna
vystoupeni poradané organizaci
Podané ruce, z. s. Ci Podané ruce
- osobni asistence

Beseda o osobni asistenci a
canisterapii na téma ,Zvitata a ja,
domaci mazliéci, v KLAS (Klubu
aktivnich seniorl) v Ostravé - Gnor
Zabavné-aktiviza¢ni dopoledne

spojeno oslavou Mezinarodniho dne
zen v Domé s pecovatelskou sluzbou
Sviadnov (pofadano ve spolupraci se
Zakladni $kolou a matefskou Skolou
Frydek-Mistek J. Capka + Matetska
Skola Sviadnov + obecnim Gfadem
Sviadnov) - bfezen

Ptrednaska o osobni asistenci
studentlim 4. ro¢niku na Stredni
zdravotnické $kole v Ostravé —
Marianskych Horach - duben
Otevieni Canisterapeutického a

vzdélavaciho centra Podanych rukou -
Cervenec

Prednaska o osobni asistenci a
canisterapii pro podnikatele v oblasti
pneu na Moravce - zafi

Seniofi z Domovinky v CVC Podanych
rukou - listopad

Déti z Nadéje v CVC - listopad

Klienti Zirafy, p.o. v CVC - listopad
Ptednaska o osobni asistenci
studenttim SZS v Ostravé-Mar. Horach

- prosinec

Seznam spolupracujicich skol a organizaci, kde jsme poskytovali nase sluzby na zakladé pozadavki klientii nebo zafizeni:

Stredni skola a Zakladni skola prof. Zderka Matéjcka,
Ostrava - Poruba, p.o.

ZS a MS Nadgje Frydek-Mistek, p.o.
S8 a 78 Havifov - Sumbark
Zakladni skola a Matefska skola Mohelnice

Stredni skola, zakladni $kola a matefska $kola pro sluchové
postizené, Olomouc

Stredni skola, Zakladni $kola a Matefska $kola Prostéjov
Détsky domov a Skolni jidelna Frydek-Mistek

Obcanskeé sdruzeni ADAM autistické déti a my o. s. Havifov
Dim s pecovatelskou sluzbou, Moravska Ostrava

Dim s pecovatelskou sluzbou, Pribézna, Ostrava-Poruba
Domov pro seniory Iris, Ostrava - Marianské Hory, p.o.
Domov Cujkovova Ostrava - Zabteh, p.o.

Domov Sluneénice Ostrava, p.o., Ostrava - Poruba
Vitkovicka nemocnice, a.s., Ostrava-Vitkovice

Rehabilitaéni oddéleni Fakultni nemocnice Ostrava,
Ostrava - Poruba

Méstska nemocnice Ostrava, p.o. Ostrava - Fifejdy
Hospic Frydek-Mistek, p.o.

Domov pro seniory Frydek-Mistek, p.o.

Domov pro seniory Sluni¢ko, p.o., Ostrava - Zabteh

Penzion pro seniory Frydek-Mistek, p.o.

MM Inorvrdhmods
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CENA KVALITY
V SOCIALNI PECI

Péce o klienta je ¢innost, ktera klade vysoké
naroky na osobnostni predpoklady pracov-
nikd, ale také na jejich odborné znalosti a
dovednosti. VSichni pracovnici organizace
vyvijeji nemalé Usili k tomu, aby byly sluzby
poskytovany v co nejvyssi kvalité.

Podané ruce - osobni asistence je organi-
zace, ktera velmi peclivé vybira pracovniky a
ma pro tyto Ucely specifikovany okruhy poza-

davkd, které pripadny zajemce o zaméstnani
musi spliovat. Jsme presvédcéeni o tom, ze
kvalita sluzby je v prvé fadé zavisla na zna-
lostech a dovednostech pracovnikl v pfimé
péci a také jejich osobnostnich dispozicich.
S timto védomim také organizujeme vzdéla-
vani a podporu pracovniku.

Vzdélavani kazdého jednotlivého pracovnika
se odviji od jeho subjektivnich i objektivnich
potfeb v praxi. Metodik organizace ve spo-
lupraci s vedoucimi pracovniky i pracovniky
v pfimé obsluzné péci tyto potreby zjistuje,
eviduje a analyzuje a na jejich zakladé pak
zadava témata pro vzdélavani externim vzdé-
lavatelim a organizuje také staze a interni
Skoleni v ramci organizace. Externi vzdélava-
ni je pak zajiStovano akreditovanymi vzdéla-
vacimi spoleénostmi v ramci kurzl akredito-
vanych ministerstvem. Pro finanéni zajisténi
tohoto vzdélavani vyuziva organizace moz-
nosti ¢erpani vyzev z Evropského socialniho
fondu.

Podpora pracovnikt je dalsi, jak vnimame,
velmi dilezitou oblasti spoluprace. Podporu
davame zaméstnancim jednak vytvarenim
privétivé a spolupracujici atmosféry uvnitf
organizace a dale také moznosti vyuziti in-
tervizi. Intervize je zpUsob spoluprace s pra-
covniky, kterou prakticky provadi metodik.
Jedna se o individualni rozhovory nebo ty-
mové setkani. Ugelem je pomoci fesit obtize

pfi praci s klienty. Metodik k tomu vyuziva
své znalosti fungovani organizace a také
psychoterapeutické dovednosti. Jako dalsi
forma podpory je k dispozici supervize a
podpora ¢i poradenstvi dalSich odbornikd
z pomahajicich profesi.

Zamérfeni na spolupraci, vzdélavani a pod-
poru pracovnikl se v praxi velmi osvédcuje.
Dukazem toho, jsou zejména podékovani a
ocenéni ze strany klientd, ktera nam jejich
rodiny &i klienti sami zasilaji. Dle metodiky
vSak i my aktivné zjiStujeme spokojenost
vSech nasich klientd s poskytovanou péci a
to formou navstév a rozhovor( s klienty a pfi-
padné jejich rodinami a pecujicimi osobami.
U kazdého klienta probiha proces individual-
niho planovani, diky kterému je specifikovan
cil poskytovani sluzby a planovan jeji prabéh
tak, jak si to preje klient. Sluzba je pak reali-
zovana s ohledem na jeho individualni potte-
by, pozadavky a zvyklosti, s velkym ddrazem
na zachovani jeho dlstojnosti a moznosti
rozhodovani. V pribéhu poskytovani sluzby
se opakované zajimame o to, zda sluzba Kli-
entovi nadale vyhovuje, v éem mu pomaha
a zda ma néjaka prani, ktera by smérovala
k navySeni uzitecnosti sluzby pro klienta a
jeho spokojenosti.

Frgdek-Mistek

Nase organizace se U&astni komunitniho planovani
ve Frydku-Mistku jiz od roku 2007. Podané ruce —
osobni asistence pusobi hned ve dvou skupinach.
Praci ve skupiné osob se zdravotnim postizenim za
organizaci odvadi a pravidelné se zUc¢astiuje setka-
ni Mgr. Ivana Mikulcova. Ve skupiné Seniofi aktivné
pusobi Mgr. Martina Srubatova. Skupina Osob se
zdravotnim postizenim se poc¢atkem roku rozdélila
do podskupin s podobnou tematikou a schazeli se
v pravidelnych mési¢nich intervalech. Skupina Se-
niofi zachovala setkavani celoskupinové. Setkani
vSech 17 poskytovatelt se uskuteénilo celkem 5x a
jedno setkani probéhlo i v ramci poskytovatelt slu-
Zzeb s navaznosti na hospicovou péci. Programem
jednotlivych setkani bylo nejenom predavani infor-
maci, ale i zhodnoceni 1. roku Ill. komunitniho pla-
nu, nastaveni nového Akéniho planu a vyhodnoceni
toho, co se povedlo jednotlivym poskytovatelim za
rok predesly.

V ramci setkani obou skupin bylo pro nasi organiza-
ci nejzasadnéjsi setkani v zafi, kdy se setkani skupin
v ramci KP konalo v prostorach ¢erstvé otevieného
nového Canisterapeutického a vzdélavaciho centra
Podanych rukou. Diskuse probéhla nejprve ve sku-
piné Osob se zdravotnim postizenim a nasledné ve
skupiné Seniofi. Jejich soucasti byla nejenom pro-
hlidka nové vzniklého centra, ale také seznameni
s problematikou canisterapie véetné kratké ukazky.

A
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Tradiéni akci, kterd skytd moznost prezen-
tace a predstaveni socialnich a zdravotnich
sluzeb, byl Den zdravi a socialnich sluzeb
konany s odbornym doprovodnym progra-
mem, ktery byl tentokrat zaméten na pro-
blematiku domaciho nasili a tyrani. Béhem
prezentace této problematiky se posluchadi
dozvédéli informace o sluzbach, aktivitach,
individualnim poradenstvi i jednotlivych kro-
cich, které nasleduji, pokud ¢&lovék ohlasi,
Ze se stal obéti nasili, nebo byl vystaven né-
které formé tyrani. Predstaven byl i projekt
zaméfeny na seniory s nazvem ,,Seniofi ne-
jste vtom sami“, v ramci prevence domaciho
nasili a trestné cinnosti pachané na senio-
rech. Soudasti akce Dne zdravi a socialnich
sluzeb byla také moznost navstivit filmovou
projekci na téma lidskych prav v kiné Vlast.

Ostrona

Rok 2014 se nesl ve stejném znameni spo-
luprace se Statutarnim méstem Ostrava pfi
napliiovani cild a opatfeni 3. Komunitniho
planu socialnich sluzeb a souvisejicich
aktivit na Uzemi mésta Ostravy na obdobi
2011-2014. Zastoupeni jsme méli v pracov-
ni skupiné ,Obc¢ané s mentalnim, télesnym
a kombinovanym postizenim*“, kde nasi or-
ganizaci zastupovala pani llona Brzakova a

také v pracovni skupiné ,Seniofi", v niz se
celoro¢né ucastnila pracovnich jednani pani
Bc. Hana Kovalska, DiS.

Akéni plan pro rok 2014 vychazel z analyzy
potieb obcant Zijicich v Ostravé a blizkém
okoli v roce 2013, na jehoz tvorbé jsme se
také aktivné podileli.

Pro zajisténi rozvoje sluzby osobni asistence
a v souladu s cilem 2, opatfeni 2.1. Rozvoj
sluzby osobni asistence jsme za finan¢niho
ptispéni Statutarniho mésta Ostravy poridili
do pobocky v Ostravé novy osobni automo-
bil slouzici pro potieby klientd.

Za vyznamné lze povazovat i aktivni spolu-
préaci pti pfipravé jiz 4. Komunitniho planu na
obdobi let 2015-2018 v oblasti sluzeb pro
seniory, které provazelo definovani potieb
seniorské populace, popis kli¢ovych oblasti
v podpote seniorll a nasledné nejvhodné;si
nastaveni sméfovani socialnich sluzeb na
dalsi ¢tyfleté obdobi ve mésté Ostrava. Nej-
vice diskutovana témata byla:

v Moznost seniord setrvat ve svém pfiro-
zeném prostiedi s potfebnou podporou
v Podpora pedéujicich osob

v Problematika osob, které pottebuji po-
moc akutné a neptredpokladané

v Seniofi se smyslovym postizenim a se-
niofi s alkoholovou zavislosti, psychiat-
rickou diagnozou v anamnéze

v Lidé Zijici v paru s potfebou podpory

Dne 6. 3. 2014 probéhla konference s na-
zvem ,Budoucnost socialnich sluzeb v Ost-
ravé aneb Kam sméfujeme ...“, kde se mimo
jiné prezentovala dobra praxe jednotlivych
pracovnich skupin KP Ostrava. Za tfi mési-
ce, pfesné dne 26. 6. 2015 probéhla na Ma-
sarykové namésti prehlidka socialnich slu-
zeb a souvisejicich aktivit pod nazvem ,Lidé
lidem 2014“. A jako kazdoro&né i v roce
2014 probihaly v ramci pracovnich skupin
Seniofi a Obgané s mentalnim, télesnym a
kombinovanym postizenim monitorovaci na-
vs§tévy u poskytovatell terénnich a pobyto-
vych sluzeb, jejich cilem je zjistit informace
pro poradenskou ¢innost a které vyvrcholily
aktivni Ucasti na hodnoceni projektt v ramci
dotacniho fizeni pro jednoleté projekty nebo
viceleté dotaéni obdobi. Nedilnou soucasti
nasi spoluprace v ramci KP Ostrava byla
spoluprace na aktualizaci Katalogu social-
nich sluzeb 2015. Aktivné jsme se zapojili
do ptipravy a uskute¢néni konference ,Pra-
cujeme spoleéné” na téma: ,Co pFinasi zivot
s handicapem®.

Za zminku stoji i fakt, Ze jsme se zUd&astnili

programu pro vefejnost v ramci Gerontolo-
gickych dnd v Ostravé a akce Advent piny
andéll, kde jsme prezentovali terénni soci-
alni sluzbu osobni asistenci.

Frgdlant
nad Ostrovied

V roce 2014 jsme se udastnili komunitniho
planovani ve mésté Frydlant nad Ostravici,
a to jednani Pracovni skupiny — péée o
seniory a osoby se zdravotnim postizenim.
Téchto setkani se Ucastnila pani Hana
Balasova, ktera je vedouci pracovni skupiny
osobni asistence ve mésté Frydlant nad
Ostravici. Osobni asistenci jsme v ramci
komunitniho planovani prezentovali na Dni
socialnich sluzeb dne 16. 9. 2014.

Otrokovice

Komunitni planovani socialnich sluzeb na
Otrokovicku probiha v ramci projektu Mo-
nitoring a vyhodnocovani KPSS na Otroko-
vicku. | v roce 2014 jsme se Ucastnili KPSS
v ORP Otrokovice ve dvou pracovnich sku-
pinach - Seniofi a Zdravotné postizeni. Jed-
notliva setkani probihala ve &tvrtletich. V pri-
béhu roku se fesilo nékolik duleZitych témat.

Zejména kvalita socidlnich sluzeb a jejich
financovani. Probéhlo i nékolik bezplatnych
workshopll pro ¢&leny pracovnich skupin.
Diky projektu Podpora pecujicich byla i
v roce 2014 proskolena velka ¢ast laické i
odborné vefejnosti v tématech - laicka prvni
pomoc, demence, Parkinsonova choroba,
roztrou$ena skleroza, socialni poradenstvi,
syndrom vyhoteni pedujicich, mezigeneraé-
ni komunikace, bezpec¢nost seniort atd.

V ramci komunitniho planovani socialnich
sluzeb na Otrokovicku nadale probihal i pro-
jekt financovany z prostiedkt ESF - Operac-
ni program Lidské zdroje a zaméstnanost.
Projekt vzdélavan pracovnikt poskytovatelt
socialnich sluzeb a pecujicich na Otroko-
vicku. Téchto kurz(i se zucastnili i osobni
asistentky nasi organizace. Tento vzdélavaci
projekt bude ukoné&en v ervnu 2015.

V dubnu r. 2014 byl ukonéen projekt Monito-
ring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku.
| pfes ukonéeni tohoto projektu setkavani
pracovnich i fidicich skupin KPSS pokrac¢o-
valo. Udrzeni kvality procesu komunitniho
planovani a jeho realného pozitivniho dopa-
du na socialni sluzby se velmi osvédcilo.

Stejné jako v loriském roce probéhla pod za-
Stitou KPSS akce s ndzvem Prostor pro se-
tkani v prostorach obfadni siné otrokovické
radnice. Setkani bylo zaméfeno predevsim

na prohloubeni vzajemné spoluprace mist-
nich poskytovatelli a zadavateld socialnich
sluzeb, predavani zkusSenosti, zajimavosti
z praxe i feSeni problémi spojenych s po-
skytovanim socialnich sluzeb. Setkani se zu-
¢astnilo 34 zastupctl z 19 organizaci posky-
tujicich socialni sluzby na Otrokovicku. Cela
akce se setkala s kladnymi ohlasy.

v Dne 16.12.2014 bylo usporadano spo-
le¢né setkani fidici skupiny a pracovnich
skupin v prostorach spoleéenského salu
pobytového zafizeni pro seniory SENI-
ORC.

v Navrzena prioritni opatfeni na rok 2015

v PS Seniofi — bezplatné seminafe pro
seniory

v PS Zdravotné postizeni — vytvofeni mapy
bezbariérovosti, workshop k tupravé bytu

Zlin

Projekt ,Komunitni planovani socialnich
sluzeb ve Zliné" je financovan z prostredku
Evropského socialniho fondu prostrednic-
tvim Operaéniho programu Lidské zdroje a

zaméstnanost a statniho rozpoétu CR.

Priority pracovni skupiny Seniofi pro rok
2014:
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1. NavySeni kapacit sluzeb poskytovanych
v pfirozeném prostredi uzivatele

V poslednich letech do$lo k navySeni po-
ptavky a zajmu o sluzby poskytované v do-
maci prostredi klienty. Zvysil se tak i zajem o
sluzbu osobni asistence ve mésté Zlin a pfi-
lehlych obcich. | nase organizace zazname-
nala nartist poptavky. Konkrétné se jednalo
o mésta: Zlin, Vizovice, Otrokovice, Uhersky
Brod a obcich: Zelechovice nad Drfevnici,
Lipa, LGzkovice, Malenovice, Napajedla,
Zubfi.

2. Rozvoj rezidenéni sluzby pro osoby bez
ptistresi v seniorském véku.

3. Zlepseni dostupnosti kompenzaénich po-
macek.

4. Podpora mezigeneracniho bydleni.
5. Odlehé&ovaci sluzby pro seniory.

Na setkanich pracovni skupiny Seniofi ve
Zliné se opakované projednavala otazky fi-
nancovani socialnich sluzeb. Zejména na
zadatku roku pocitily vS§echny organizace
citelny nedostatek financi na svou ¢innost.
Zastupitelstvem Zlinského kraje byl dne 18.
6. 2014 schvalen Akéni plan rozvoje social-
nich sluzeb ve Zlinském kraji pro rok 2015.
Jeho souéasti je i mechanismus stanovujici
vyrovnavaci platby pro jednotlivé obce.

Na jednotlivych setkanich se fesily podnéty
ze strany zastupcl seniorské populace tyka-
jici se dopravni dostupnosti ve mésté, bez-
bariérovosti mésta, kvality socialnich sluzeb
atd.

Dale byla vytvotena ve spolupraci ¢lend pra-
covnich skupin i Fidici skupiny brozura s na-
zvem: ,Vybrané instituce ve Zling, Frystaku,
Lipé, Lukové, Sazovicich a Zelechovicich
nad Drevnici z pohledu (bez) bariérovosti.

V roce 2014 se nam ve spolupraci s odbo-
rem socialnich véci Statutarniho mésta Zlin
podafilo vybudovat novou kancelaf pro Zlin-
sky kraj. Kancelar sidli na adrese: Okruzni
4699, 760 05 Zlin. Prostory kancelare jsou
vyuzivany nejen k poradam a skolenim sta-
vajicich osobnich asistent(, ale také k pora-
denstvi a zprosttedkovani informaci o sluzbé
novym Zzadatelim. V neposledni fadé zde
také probihaji vybérova fizeni novych za-
méstnancu.

Honivov

Koordinatorka osobni asistence pro vybra-
né regiony Bc. Lucie Huserova, DiS. se za
rok 2014 Uucastnila komunitniho planovani
na Uzemi statutdrniho mésta Havifova. Ta
se v ramci komunitniho planovani Géastnila

jednani na pracovnich skupinach ,Seniofi* a
,Obcané se zdravotnim postizenim®.

V ramci téchto setkani jsme si predavali dle-
zité informace tykajici se zmén v poskytovani
socialnich sluZzeb na uzemi mésta Havifova
se zastupci dalSich organizaci poskytujici
socialni sluzby. Pfi téchto setkavanich jsme
se také ucastnili doplnéni zmén v Katalogu
socialnich sluzeb mésta, podavali jsme na-
vrhy na financovani socialnich sluzeb a na
vykazovani dat o poskytovanych socialnich
sluzbach véetné jejich financovani v ramci
komunitniho planu mésta Havifova. Nase
organizace Podané ruce — osobni asistence
se prezentovala na ,Veletrhu poskytovatelli
socialnich sluzeb", ktery se konal dne 18.
zafi 2014 od 12 do 17 hodin na namésti Re-
publiky v Havifové.

Nejvétsi podil na financovani tvofi pfimé thrady od klient(. Pti financova-
ni tohoto projektu jsme v8ak do znaéné miry zavisli na dotacich z MPSV
CR. K financovani ptispéla také velka mésta a poskytla dotace ze svych

rozpoctu (Ostrava, Frydek-Mistek).

S zadosti o finan¢ni kryti jsme oslovilitaké véechna mensi mésta avsechny
obce, kde nasi sluzbu poskytujeme. Bylo vS§ak narozhodnuti dané komise,
zda nam poskytne finanéni vypomoc. Ne vSechny malé obce nam financni
vypomoc poskytly. Tyto penize nelze narokovat, pouze zadat a doufat, ze
starostové arady mést a obci budou této problematice ptiznivé naklonéni.
Casteéné se nam v roce 2014 dafilo projekt hradit také z jinych zdroj,
jako jsou napf. granty rliznych nadaci, sponzorské dary pravnickych a
fyzickych osob, tfady prace, KU Zlinského kraje..

v .
Za vsechny kroje
Podil jednotlivych typi subjekti
na financovani projekti

Zdroj financovani %

Trzby od klientt 44,28%
MPSV 35,89%
Mésta a obce 13,79%
Utad prace a prac. agentura 3,32%
Nadace 1,84%
Dary FO a PO 0,71%
Ostatni 0,17%

N 100%

Trzby od Klientd

MPSV

Mésta a obce

Urad prace a prac. agentura
Nadace

Dary FO a PO

Ostatni

44,28%
35,89%
13,79%

3,32%
1,84%
0,71%
0,17%
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o hospodareni za rok 2014
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Zpr

Na financovani se podilely subjekty:

Ministerstvo prace a socialnich véci

Jednd se o provozni dotaci, urcena na mzdové ndklady v jednotlivych
krajich.

Moravskoslezsky kraj 7 146 200,00 K¢
Olomoucky kraj 436 000,00 K¢
Zlinsky kraj 591 119,00 K¢
Jihomoravsky kraj 0,00 K¢

‘ Moravskoslezsky
kraj

y 4
o ‘
’ Olomoucky kraj

WM Zlinsky kraj

Statutarni mésta

Jednd se o provozni dotace, uréené na mzdové ndklady zaméstnanci
a provozni ndklady.

Statutarni mésto Ostrava 2 200 000,00 K¢
SMO MéOb Ostrava - Jih 30 000,00 K¢
SMO MéOb Hrabova 7 000,00 K¢
SMO MéOb Vitkovice 5 000,00 K¢
SMO MéOb Marianské hory a Hulvaky 3 000,00 K¢
Statutarni mésto Frydek - Mistek 500 000,00 K¢
Statutarni mésto Havifov 50 000,00 K¢
Statutarni mésto Zlin 30 000,00 K¢
Statutarni mésto Prostéjov 20 000,00 K¢

STATUTARNI MESTO
FRYDEK-MISTEK Mésto Frydlant
nad Ostravici

Jednd se o provozni dotace, urcené na mzdové ndklady
zaméstnanci a provozni ndklady.

Frydlant nad Ostravici 70 000,00 K¢
Vratimov 30 000,00 K¢
Otrokovice 13 000,00 K¢
Brusperk 10 000,00 K¢
Jablunkov 10 000,00 K¢
Vizovice 5 000,00 K¢
Zabteh na Moravé 5 000,00 K¢
Zubfi 5 000,00 K¢

OSTRAVA!!

Mésto Vratimov Mésto
Prostéjov



obee | PODPORUJEME

Obce poskytly provozni dotace na uhradu mzdovych VASI BUDOUCNOST

ndkladd osobnich asistentd/-tek. www.esfer.cz

Baska 60 000,00 K¢

Celadna 20 000,00 K& Ufady prace

Fryovice 15 000,00 K& Hradi mzdové ndklady lidi, evidovanych na UP a ndmi pfijatych.
Sviadnov 15 000,00 Ké Frydek-Mistek — dotace na mzdy 4 pracovnik 289 336,20 K&
Hukvaldy 10 000,00 K& Utad prace Ostrava — dotace na mzdy 5 pracovniki 251 349,00 K&
I?rino 10 000,00 K¢ Utad prace Ostrava - Vzd&lavejme se pro riist 147 888,87 K&
Zelechovice nad Drevnici 10 000,00 K¢

Mosty u Jablunkova 8 000,00 K¢

Pracovni agentury - z fondt EU a SR

Obce s nimiZ je uzaviend Dohoda o poskytovadni EDLIT s.r.o. - Nadéje na navrat 68 556,00 K&

socidlnich sluZeb, a které prispivaji pevnou sazbou

zva skutecny pocet poskytnutych klientohodin. Nadace

Repiste 62 491,00 K¢ Nadace OKD 138 492,00 K&

Dobra 7 463,00 K& NROS ze sbirky Pomozte détem ! 130 000,00 K&
L . L, Vybor dobré vile - Nadace Olgy Havlové 49 480,00 K&

Obce s nimiZ je uzavfend Dohoda o poskytovdni i o ) 5

socidlnich sluZeb, a které hradi ndklady na tuto Asociace pro osobni asistenci - APOA 45 000,00 K&

sluzbu - skutecné mzdové ndklady osobnich Nadaéni fond Veolia 27 150,00 K&

asistentek.

Sviadnov — 2 osobni asistentky 432 856,00 K¢

Stafi¢ — 1 osobni asistentka 150 000,00 Ké&

PN OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
ovropsky ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
L4

Sviadnov ' Repiste o\ DR, SOPERA UG AZAMESTNANOST  www.esfcr.cz




Nadace

Nadace OK.D

138 492,00 Ké

Zivot ma mit hloubku

Nadace OKD je nejvétsi nadaci v Moravskoslez-
ském kraji a zaroven také patfi mezi nejvyznam-
n&j&i nadace v celé Ceské republice. Podporuje
neziskové organizace, které pomahaji potfebnym,
zlep$uji uroven socialni péce, volnogasovych akti-
vit, kulturniho vyZiti i Zivotniho prosttedi.

Spole¢nosti OKD, a.s. je nase organizace podpo-
rovana jiz od roku 2005. Od roku 2008 nas pod-
poruje Nadace OKD (NOKD), jejimz zfizovatelem
je ¢ernouhelna tézebni spole¢nost OKD, a.s. V
grantové vyzvé na obdobi 2013/2014 Nadace

OKD podpofila nasi organizaci finanénim pfispév-
kem ve vy$i 200 000,00 K& v ramci programu Pro
zdravi. V roce 2014 se z tohoto pfispévku vy&er-
palo 138 492,00 K¢& na thradu osobnich nakladd
(mzdy v&etné odvodl za zdravotni a socialni po-
jisténi), Sesti osobnich asistentek, které poskytu-
ji sluzbu na Frydeckomistecku, tak i zastupkyné
feditelky pro Frydek-Mistek, ktera organizaéné
zabezpeduje tuto sluzbu. Finanéni prostfedky na
osobni naklady vedoucich pracovniki se ziskavaji
velice obtizné, prestoZe jsou pro zdarné fungova-

ni sluzby u klientd nezbytné. Jednodus$si je ziskat
finanéni prostfedky na Ghradu osobnich nakladd
osobnich asistentl/-ek. Z tohoto divodu jsme
velice potéseni, ze z pfispévku NOKD Ize hradit i
osobni naklady vedoucich pracovnik.

Timto velice dékujeme Nadaci OKD za jeji
podporu i nékolikaletou pfizen

NROS
ze shirky
Powmwozte
détem!

130.000,00 K¢

2 O

POMOZTE
DETEM

Spole¢nost NROS podpofila nasi organizaci i
v 15. ro¢niku. V datech to znamen4, Ze v pribéhu
celého kalendatniho roku 2015 probihal projekt
podporujici détské klienty s riznymi potiebami a
handicapy. Do tohoto projektu s tradici bylo zapo-
jeno 10 déti.

Vytyéenym cilem projektu bylo pfedevs§im umoznit
détem se ZDRAVOTNIM handicapem dochazku
do specialni 8koly, Skolky &i aktivné travit volny
¢as. P¥i vyudovani a détskych hrach zajistit jejich
zadlenéni do kolektivu vrstevnikd, prispét k rozvoji
osobnosti, k posilovani sebevédomi a sebeuvé-
domovani si vlastni osoby, k nacviku béznych sa-
moobsluznych dovednosti, k rozvoji motorickych
funkei, ke komunikaci a to v§e v zavislosti na je-
jich handicapu. Snahou bylo rovnéz odbourani
totalni psychické i fyzické zavislosti na rodicich a
osamostatnéni se v nékterych ¢innostech. Cilem
také byla motivace chtit nééeho dosahnout, véfit
si a vzbudit zajem a aktivizaci k dal$im Sinnostem
i smysluplnému traveni volného asu. Zamysleny
cil byl dodrzen.

SPOLECNY SBIRKOVY PROJEKT

CESKA TELEVIZE

/n/m nadace rozvoje
obcanské spole¢nosti

P¥i asistenci ve specialnich zafizenich se dafil
kontakt s vrstevniky s podporou osamostatnéni se
a nacvikem novych dovednosti, jako je napf. za-
pnout bundu na zip a spravné si nazout boty. Vé-
dét, Zze po pouziti WC je tfeba splachnout a umyt
si ruce. V dobé vyucovani byla asistenci podpo-
rovana priprava pomucek k vyuovani a asistence
pfi individualnich i skupinovych aktivitach. Pomoc
pfi prostorové orientaci a samostatném pohybu
ve vnitfnim prostiedi véetné nacviku chlize s vrs-
tevnikem za ruce. U klienta s asistenci v matefské
Skole také nacvik a procvicovani komunikace
pomoci znakového jazyka a komunikace pomoci
VOKS. Cilem asistence bylo také zmirnéni proje-
vl autoagrese, fobii ¢i nezadouci zavislosti na nej-
blizsich. Volno¢asové aktivity umoznily détskym
klientim nacvik socialnich dovednosti. Védét,
kdy pozdravit, jak si koupit u fidi¢e v autobuse jiz-
denku a jak dodrzovat zasady cestovani a pfi tom
si pékné uzit jizdu nebo vylet. Divat se kolem a
poslouchat, co povida asistentka a co a pro¢ dé-
laji lidé. Starsim klientim asistence pomohla pfi

snaze o osamostatriovani se v dil¢ich ¢innostech
a také v seberealizaci a integraci do spole¢nosti.
Navstéva obchodu s asistentkou za i¢elem vybrat
si obleceni na sebe, nakoupit si i zaplatit zbozi
v hypermarketu a povidani si s ni jako s velkym
kamaradem je nedocenitelnym pfinosem, stejné
jako Ucast na soutézich a podpora pred ni a spo-
le¢na oslava vSeho, co se podafi. Diky asistenci
zazili mali klienti i hodné veselych zazitkd, jak ve
spole¢nosti vrstevnikl, tak individualné béhem
kazdé asistence.

Vazime si podpory a lidského zajmu Nadace
rozvoje obcanské spolec¢nosti o osudy na-
Sich détskych klientd, kterym se pokousime
diky osobni asistenci vyrovnat jejich prilezi-
tosti a umoznit jim vykonavat to, co by déla-
li, kdyby byli zdravi a bez omezeni.



Vgbor dobré vile
- Nadace
Olgy Howvlowé

49 480,00 K¢

Vybor dobré viile

Nadace Olgy Havlové

Poslanim nadace je pomahat lidem, ktefi se pro
svlij nepfiznivy zdravotni a socialni stav tézko
véleriuji do spole¢nosti a nemohou se bez
pomoci druhych sami o sebe postarat. Podporuje
nestatni neziskové organizace v oblasti zdravotni,
socialni, humanitarni a vzdélavaci, které sméfuji
k dlstojnému zaélenéni lidi se zdravotnim
postizenim, opusténych déti, nemocnych a
stardich ob&an(. Zadat o pfispévky mohou i
jednotlivei z vySe uvedenych cilovych skupin.
Svym pusobenim se nadace snazi o rozvoj
duchovnich hodnot, vzdélani, ochranu lidskych
prav a vSeobecné uznavanych humanitarnich
hodnot. VDV vyhlasuje $est grantovych program.
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Nasi organizaci se podafilo ziskat nadaéni
ptispévek ve vysi 49 480,- K& v podzimnim kole
grantového programu Senior. Dané ¢astka byla
pouzita na nakup dvou elektrokol, ktera byla
zakoupena v prosinci roku 2014. Elektrokola
usnadniuji nasim asistentkam dopravu za klienty a
staly se jejich kazdodennim pomocnikem. Jedno
kolo jezdi v kopcovitém terénu na Hukvaldech a ve
Frycovicich. Druhé kolo je vyuzivano v oblasti obci
Baska, Sviadnov, Paskov, Repisté. Organizace
ElektrokolaOstrava.cz ndm navic pfispéla ¢astkou
2 757,00 K& na jejich vybavu. Nabidla nam
zaruéni servis zdarma a servis elektroinstalaci za
zvyhodnénou cenu.

Dékujeme Vyboru dobré vile - Nadaci Olgy
Havlové a organizaci ElektrokolaOstrava.
cz, ze s jejich pomoci jsme mohli zakoupit
dvé dalsi plné vybavena elektrokola, ktery-
mi se zkracuje doba stravena na cesté mezi
jednotlivymi klienty a usnadiuiji se prejezdy
nasim asistentkam.

% Elektrokolaostavac:

Asotiace
pro osobni
e

APOA

45 000,00 K¢

asociace pro osobni
asistenci

Poslanim asociace je zaclenéni a zapojeni
osob se zdravotnim postizenim do spolec¢nosti
prostifednictvim socialni sluzby osobni asistence.
Asociace zastupuje zajmy svych clend -
poskytovatelt a uzivatelt socialni sluzby osobni
asistence, napomaha zlepSovani podminek
poskytovani  osobni  asistence, seznamuje
vefejnost s potfebami osob se zdravotnim
postizenim a moznostmi jejich uspokojovani tak,
aby se kvalita a zpUsob Zivota nelisily od vrstevniku
klientl této sluzby.

Nase organizace byla podpofena ¢astkou ve
vys$i 45 000,- K& v ramci dotaéniho Fizeni, které
mimofradné tato asociace realizovala na podporu
svych ¢lend pfi poskytovani ¢i vyuzivani sluzby
osobni asistence. Castka byla vyuzita na Ghradu
osobnich naklad (mzdy vcéetné odvodlt za
zdravotni a socialni pojisténi) osobni asistentky
realizujici sluzbu u jedné klientky ze statutarniho
mésta Brno. Tato klientka se bez pomoci druhé
osoby neobejde. Sluzbu vyuzivala béhem
nepfitomnosti manzela, ktery byl v zaméstnani.

Sluzba probihala pondéli az patek v rozsahu
8 hod./den. V ramci sluzby byly zajistény jak
potieby dané klientky, tak péce o domacnost a jeji
dvé malé déti.

Velice moc dékujeme Asociaci pro osobni
asistenci za podporu
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Pravnické osoby

GEOSA DRILLING s.r.0. 5 000,00 K&
Klub seniorti u OU Staré Mésto 2 400,00 K¢
CECHYMEN as. 500,00 K&

Verejna sbirka

Vybéry do kasi¢ek 72 291,00 K&

Fyzické osoby

MUDr. Jan Valenta
Zdenék Hrebenar

Bozena Kreisingerova

20 000,00 K&
10 000,00 Ké&
10 000,00 K&

Ale$ a Gabriela Kufovi 4 800,00 K¢
Jana Bartova 3 000,00 K¢
Lenka Blumenthalova 3 000,00 K¢é
Petr Miro$ 500,00 K¢

VEREJNA SBIRKA POVOLENA KRAJSKYM URADEM MSK na obdobi od 18. 6. 2014 do 4. 6. 2017, &j. MSK 77248/2014.
Ugel: Zajisténi osobnich nakladi osobnich asistentek v ramci socialni sluzby. Zptisob provadéni sbirky: pokladnigky, prodej predmétii, bankovni uget

PROSIME,
PODPORTE
OSOBNI
ASISTENCI

CiSLO KONTA VEREJNE SBIRKY

26 53 23 251/0300

BONO auto, s.r.o

Magr. Jifi Kabuda

SMERO. s.r.o.

CAPSA.cz

ALWIL Trade, spol.
s.r.0.

Sdruzeni VIA Nadaci
Charty 77 TechSoup
CR Microsoft

KOMPAKT s.r.o.

ELEKTROKOLA
Ostrava.cz

Vécné a nefinancni dary

servis sluzebnich
vozidel se slevou

poskytuje nam
bezplatné pravni
poradenstvi

poskytuje slevu na
kancelatské zbozi

zdarma poskytuje
sluzby v rozsahu tarifu
SEJF (umoznuje sdileni
souborq, kalendari a
kontakt()

poskytuje slevu na
antivirovy program
AVAST! Pro Antivirus

poskytuje licence
na software za
symbolickou cenu

zapujéeni socialni
automobilu na 6 let
poskytnuti doplfikového

vybaveni dvou
elektrokol zcela zdarma

BENOID

spol.sr.o.
REKLAMNI AGENTURA

Microsoft

Copsa.cz

sdilejte data pohodIné

% SMERC®

< techsoup
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Niklady a vgnosy

Spotfeba materialu 522
Spotfeba energie 146
Opravy a udrzovani 94
Cestovné 276
Naklady na reprezentaci 18
Ostatni sluzby 910
Osobni naklady (mzdy + odvody) 19 656
Zakonné socialni naklady 156
Dané a poplatky 33
Jiné ostatni naklady 117
Odpisy 191
Dan z pfijmu

m

Vynosy v tis. K&

Trzby z prodeje sluzeb 10 084
Provozni dotace — ucelové vazané 12 072
Prijaté pFispévky (dary) 581
Uroky 26

Ostatni vynosy

Vynosy celkem m
Hospodaisky vysledek celkem - [ 651 |

Aktwwa a posiva

022  Samostatné movité véci a soubory movitych véci 1070 321

082  Opravky k samost. movitym vécem 627 325

211 Pokladna 112 331

221 Uty v bankach 7 101 333

311 Odbératelé 958 336

314  Poskytnuté provozni zalohy 158 342

378  Jiné pohledavky 19 346
381  Naklady ptistich obdobi 108

379

Aktiva celkem 8 899 389

384

901

931

932

Vysledek hospodareni za rok 2014 je ZISK.

Dodavatelé

Ostatni zavazky

Zaméstnanci

Ostatni zavazky viiéi zaméstnanctm
Zuctovani s institucemi SZ a ZP
Ostatni pfimé dané

Zavazky ve vztahu k statnimu
rozpodtu

Jiné zavazky

Dohadné uéty pasivni
Vynosy pfistich obdobi
Vlastni jméni

Uget vysledku hospodateni

Nerozdéleny zisk minulych let

Pasiva celkem

Tento vysledek bude preveden na Géet 932 - Nerozdéleni zisk, neuhrazena ztrata minulych let.

Zisk, ktery v roce 2014 vznikl, bude vyuZity pouze ve prospéch ¢innosti organizace.

112
2
1087
26
562
46

20

3
136
1235
1040
651
3979

8 899
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¥¥rok auditora k dtetni zivérce

Jsem presvédéena, Ze provedeny audit poskytuje pfiméfeny podklad pro vyjidieni
vyroku auditora.

Podle mého ndzoru tiéetni zdvérka podivi ve viech viznamnych ohledech vérny a
poctivy obraz pFedmétu tidetni J cni sitwace pobocného spolku a visledku
hospodaFeni za rok 2014 v souladu s ddetni pedpisy platnymi v Ceské republice.
Rovnét o dotaci poskytnuté Ministerstvem price a socidinich véel CR bylo dictovdno
v souladu se zikonem & 563/1991 Sb., o wcetnictvi a Vyhliskou & 504/2002 5b. a
wpisoh poufiti dotace odpovidd Rozhodnuti €. 3 o poskytuuti dotace 7 kapitoly 313 —
MPSV stamniho rozpoctu na rok 2014,

PEilohy: Rozvaha v plném rozsahu
Vykaz zisku a ztraty v plném rozsahu
Priloha

Datum vyhotoveni zprivy: 23.3.2015

Ing. Marcela Hajna
Auditor, osvédeeni €. 1536

AGRI m = consult s s cc.
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Potronka osobni asistence

Podanych I‘;lkdﬁ - osobni asistence

Posloucham Martu KubiSovou ajjeji CD Hlas rebelky. Nadherna pisefi Mama nebo Modlitba pro Martu. Znély 26. 10. 2014

v prazskem divadle Ungelt, kde se dama ceské kultury, charismaticka zpévacka a izasna osobnost stala ¢estnou ¢lenkou
Podanych rukou, z. s..a patronkou Podanych rukou — osobni asistence. Velmi mne tési, Zze nestatni neziskovou organizaci

Podané ruce podporuje zena, které si pro jeji postoje vazi mnoho lidi nejen v Ceské republice.

Mila pani KubiSova, at Vam c¢lenstvi v Podanych rukou prinasi radost a uspokojeni.

Bc. Helena Fejkusova #editelka Podané ruce — osobni asistence

Quine T

Ministerstvu prace a socialnich véci.

Dékujeme Krajskym tfaddim Moravskoslezského, Olomouckého,
Zlinského a Jihomoravského kraje, které podpotily nase zadosti

o poskytnuti dotaci z rozpo¢tu MPSV. Dékujeme Krajskému uradu
Zlinského kraje, ktery nas podpofil z vlastniho rozpoétu. Dékujeme
Statutarnimu méstu Frydek-Mistek, Statutarnimu méstu Ostrava a
Statutarnimu méstu Havifov za podporu osobni asistence. Dékujeme
také vSem méstiim a obcim, které podporily nas projekt jakoukoli
¢astkou.

Dékujeme obcim Sviadnov, Stafi¢, NoSovice, Dobra
a Repiété za prispévek na osobni asistenci svym ob&antm, ktefi tuto
sluzbu vyuzivaji.

Dékujeme vSem donatoriim, sponzorim,

nadacim a prispévateliim, be: jejichz pomoci by
nase prace nemohla byt kvalitné odvadéna. Jsme velmi vdécni,
Ze vyznamné spolecnosti davéfuji nasi organizaci a pravidelné
ji podporuiji.

Dékujeme i tém, ktefi nas podpofili bezplatnym poskytovanim
zbozi a sluzeb.

Dékujeme v§em, kiefi projekt poskytovani sluzeb osobni
asistence jakkoli podpofili a své jméno zde nenasli. V neposledni fadé
patii podékovani také zaméstnanctm projektu, ktefi jsou pomocnou
rukou nadim klientim. Jsou nejvétsi hybnou silou organizace. Bez nich
bychom nedokazali plnit to, co jsme si pfedsevzali.
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